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Przedmowa

dr Dawid Kostecki
Dyrektor Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej

Obecnie Polskajest coraz bardziej popularnym kierunkiem do studiowania dla mtodziezy
z catego Swiata, ale réwniez dla doktorantéw czy naukowcdw, ktdrzy szukajg miejsca do
prowadzenia pracy badawczej w miedzynarodowym otoczeniu. W kraju nad Wista w ro-
ku akademickim 2021/2022 studiowato 89,4 tys. zagranicznych studentéw. To o 5,6%
wiecej niz w roku poprzednim. Dla poréwnania: w roku 2011/2012 studentdw z zagrani-
cy byto zaledwie 24,2 tys. Tendencja wzrostowa jest zauwazalna nie tylko w statystykach,
ale przede wszystkim w salach wyktadowych i na korytarzach polskich uczelni, a takze
na ulicach polskich miast akademickich takich jak Warszawa, Krakéw, Poznan, Wroctaw,
Lublin czy Gdarisk. To trend, ktéry bedziemy rozwijac, albowiem wymiana miedzynaro-
dowa wzmacnia potencjat polskiej nauki i szkolnictwa wyzszego.

Warto zadac sobie pytanie: dlaczego wiasnie Polska? Busola, ktéra wskazuje destyna-
cje, jest nie tylko wysoki poziom ksztatcenia, jakos¢ prowadzonych badar czy dostep do
nowoczesnych technologii, ale takze historia i kultura. Jako Narodowa Agencja Wymia-
ny Akademickiej konstruujemy oferte programdw i stypendidw, ktdre wspierajg inter-
nacjonalizacje nauki poprzez mobilnos¢ studentéw i naukowcdw. W ten sposdb budu-
jemy wizerunek kraju otwartego, nowoczesnego, sprzyjajacego nauce i prowadzeniu
pracy badawczej. Jedna z naszych flagowych propozycji jest program Welcome to Po-
land. Cieszymy sie, ze dzieki temu przedsiewzieciu razem ze srodowiskiem akademic-
kim pozwalamy obcokrajowcom nie tylko rozwijaé sie naukowo na polskich uczelniach,
ale takze poznac piekno i mozliwosci oferowane przez nasz kraj.



Oddajac w rece zainteresowanych te ksigzke, chcemy przyblizy¢ szanse, jakie czeka-
ja na uczelnie, ktdre zechca skorzystac z programu. Pokazujemy, jak program zmieniat
sie i dostosowywat do potrzeb polskiego zycia uczelnianego. Pierwotnie dotyczyt jedy-
nie podnoszenia kompetencji kadry akademickiej czy pracownikéw administracji oraz
tworzenia miejsc obstugi studentdw i kadry zagranicznej - Welcome Centre. Z czasem
dziatania miaty coraz szerszy wymiar wizerunkowo-promocyjny i podazaty ,,z duchem
czasu”. Wérdd dziatan, ktére zyskaty finansowanie, znalazty sie m.in.: aplikacja mobilna,
umozliwiajaca poruszanie sig po terenie Uniwersytetu Wroctawskiego, ktéra jest takze
informatorem o miescie oraz opowiada o historii i kulturze Polski; anglojezyczne ozna-
kowanie budynkdw i opracowanie obcojezycznych wersji strony gtéwnej Uniwersytetu
Szczecinskiego; wydarzenia promujace wielokulturowosé na Uniwersytecie Mikotaja Ko-
pernika. A to tylko niewielka czes¢ finansowanych projektéw. Do tego dochodzg szko-
lenia pozwalajgce poznad réznice kulturowe czy kursy jezykowe dla kadry akademickiej
i pracownikéw administracyjnych.

To jeszcze nie wszystko. Prezentujemy m.in. wyniki badar ankietowych prowadzonych
wsréd beneficjentdw. Ich bardzo pozytywne opinie to dla nas nie tylko satysfakcja z do-
brze wykonanej pracy, ale radosc¢, ze w pore rozpoznalismy zmiany zachodzace w zy-
ciu uczelnianym zwigzane z przyjmowaniem zagranicznych studentdw i naukowcdédw
oraz wstuchaliS§my sie w potrzeby srodowiska akademickiego. To przyniosto bardzo do-
bre efekty.

Mamy powody do radosciiwspdlnego swietowania. Bez zaangazowania uczelni, naszych
beneficjentéw to wszystko nie mogtoby sie udaé. Cieszymy sie, ze jako NAWA moglismy

braé udziat w czyms zupetnie wyjatkowym.

Pamigtajcie, jestesmy dla WAS!
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Katarzyna Aleksy

Dyrektor Biura programdw dla instytucji

Ustanowienie programu Welcome to Poland nie tylko wynika z misji NAWA, ale takze
wpisuje sie w trend zwigzany z ciaglym wzrostem liczby studentéw i naukowcéw za-
granicznych w Polsce. Wedtug wynikéw wstepnych GUS-u, opublikowanych w czerw-
cu 2022 (stan na 31 grudnia 2021 r.), w Polsce w roku akademickim 2021/2022 studio-
wato 89,4 tys. cudzoziemcdw. To 0 5,6% wiecej niz w roku poprzednim. Dla porédwnania:
w roku 2011/2012 goscilismy w Polsce 24,2 tys. studentéw zagranicznych. W ostatnim
roku akademickim wiekszos$¢ uczacych sie u nas cudzoziemcdw pochodzita z krajéw eu-
ropejskich, przy czym najliczniejsza grupe stanowity osoby z Ukrainy (36,0 tys., 40,3%
wszystkich cudzoziemcéw), z Biatorusi (11,1 tys. - 12,4%) oraz z Turgji (2,9 tys. - 3,2%)".

W roku akademickim 2021/2022 w Polsce w gronie kadry akademickiej pracowato na-
tomiast 3070 cudzoziemcdw. Byto to o 8% wiecej niz w roku poprzednim (2830). Dla
poréwnania: w roku 2012 wsrdd kadry akademickiej w Polsce byto 2145 obcokrajow-
céw, widaé wiec systematyczny wzrost. W ostatnim roku akademickim wiekszosé cu-
dzoziemcdéw w kadrze akademickiej pochodzita z krajéw europejskich, przy czym naj-
liczniejsza grupe stanowity osoby z Ukrainy (593, tj. 19,32% wszystkich cudzoziemcdw),
zIndii (202, 6,58%) i Wioch (182, 5,93%)2.

Program Welcome to Poland powstat, by wspierac polskie uczelnie posiadajace Karte
Erasmusa oraz jednostki naukowe prowadzace ksztatcenie - celem jest podnoszenie ja-
kosci obstugi zagranicznych studentdw, doktorantéw, kadry dydaktycznej i naukowe;.
Ma takze promowad postawy otwartosci i tolerancji oraz utatwiac integracje studentéw
zagranicznych nie tylko ze spotecznoscig akademicka, ale iz lokalna. Program zostat uru-
chomiony w 2018 r., od maja 2018 r. ogtoszono cztery nabory. Kluczowym wsparciem

1 Szkolnictwo wyzsze w roku akademickim 20212022
(wyniki wstepne), GUS, 2022.

2 Dane uzyskane z Osrodka Przetwarzania Informa-
cji - Paristwowego Instytutu Badawczego, 5.09.2022.



finansowym programu jest projekt Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej pt. ,,Pod-
niesienie kompetencji kadry akademickiej i potencjatu instytuciji w przyjmowaniu oséb
z zagranicy - Welcome to Poland” wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej. Z bud-
zetu tego projektu sfinansowane zostaty nabory w latach 2018,2019i2021. Edycja pro-
gramu ogtoszona w 2020 r. zaktadata inng formute realizacji i szerszy zakres dziatar
kwalifikowanych - z tego powodu program w 2020 r. sfinansowano w catosci ze srod-
kéw budzetu paristwa. Srodki unijne, srodki krajowe oraz stosowanie przez NAWA re-
guly przenoszenia oszczednosci zidentyfikowanych w projektach zakoriczonych w pro-
gramie na kolejne nabory pozwolity na zakontraktowanie uméw w latach 2018-2023 na
taczna wartosé przekraczajacg 52 min PLN.

Dwie pierwsze edycje programu Welcome to Poland (2018 12019) umozliwiaty pozyska-
nie wsparcia na rozwdj zdolnosciinstytucjonalnej uczelniijednostek naukowych w obsza-
rze obstugi zagranicznych studentéw, doktorantéw i kadry akademickiej. Byly to dziatania
z zakresu podnoszenia kompetencji pracownikdéw dydaktycznych, naukowych i admini-
stracyjnych, rozwijania internacjonalizacji ,w domu™, przygotowania organizacyjnego
uczelni do obstugiwania studentéw i kadry z zagranicy, ksztattowania postaw otwarto-
Sci i tolerancji w srodowisku akademickim, a takze organizacji miejsca obstugi studen-
téw i kadry zagranicznej, czyli tzw. Welcome Centre.

W edycji 2020 - finansowanej z budzetu paristwa - wigczono do programu Welcome
to Poland dziatania realizowane wczesniej w programach Promocja Zagraniczna i Inter-
national Alumni. Rozszerzono znacznie katalog uprawnionych dziatari m.in. o promocje
uczelni na arenie miedzynarodowej, w szczegdlnosci poprzez wspdtprace z zagranicz-
nymi absolwentami. Mozliwosé uzyskania finansowania na projekty promocyjne spra-
wita, ze nabér 2020 cieszyt sie najwieksza popularnoscia sposrdd wszystkich czterech
edycji. NAWA otrzymata wtedy az 182 wnioski (w 2018 r. byto to 80 wnioskdw, w2019 r.
65,aw2021r.106).

Ostatni nabdr do programu zostat ogtoszony we wrzesniu 2021 r. Ta edycja programu
to powrdt do zasad z naboréw 201812019, ze szczegdlnym uwzglednieniem wsparcia
organizagji i funkcjonowania miejsca obstugi studentéw i kadry zagranicznej (Welcome
Centres). Realizacja projektéw rozpoczeta sie w maju 2022 r. Projekt NAWA, z ktérego
finansowany jestnabérw 2021, zakoriczy sie wiosng 2023 r., dlatego w tej edycji projekty
moga trwaé maksymalnie 12 miesiecy. Ich rezultaty poznamy pod koniec kwietnia 2023 r.

3 https://prenumeruj.forumakademickie.pl/fa/
2019/10/pracownicy-nieakademiccy-w-procesie-in-
ternacjonalizacji/.


https://prenumeruj.forumakademickie.pl/fa/2019/10/pracownicy-nieakademiccy-w-procesie-internacjonalizacji/
https://prenumeruj.forumakademickie.pl/fa/2019/10/pracownicy-nieakademiccy-w-procesie-internacjonalizacji/
https://prenumeruj.forumakademickie.pl/fa/2019/10/pracownicy-nieakademiccy-w-procesie-internacjonalizacji/

W tabeli 1 zaprezentowano wyniki poszczegdlnych naboréw do programu, wspdtczyn-
nik sukcesu (stosunek liczby podpisanych uméw do liczby ztozonych wnioskdw), ktd-
ry zalezat od srodkéw finansowych dostepnych w danym naborze, oraz liczby punktéw
przyznanych w ocenie merytorycznej danemu wnioskowi. Czesto pozytywna ocena me-
rytoryczna, §j. uzyskanie przez wniosek minimalnej lub tylko nieco wyzszej niz minimal-
na wymagana liczby punktéw, nie gwarantowata przyznania srodkéw na sfinansowanie
projektu opisanego we wniosku.

\l/ TABELA 1. Liczba wnioskéw i wspétczynnik
sukcesu w poszczegdlnych naborach do
programu Welcome to Poland

Zrddio: opracowanie wiasne NAWA

Nabér 2018 Nabér 2019 Nabér 2020 Nabér 2021

(PO WER) (PO WER) (budzet paristwa) (PO WER)
Ztozone wnioski 80 65 182 106
Whioski, ktére przeszly pozytywna ocene merytoryczng 59 52 159 79
Beneficjenci - wnioski, ktére otrzymaly finansowanie 44 41 39 46
Procent sukcesu 55% 63% 21% 43%

W czterech edycjach programu finansowanie przyznano 170 projektom, w ramach kté-
rych polskie uczelnie i jednostki naukowe zrealizowaly i zrealizuja setki dziatari, w tym
szkolenia jezykowe i miedzykulturowe dla kadry naukowej, dydaktycznejiadministracyj-
nej, przewodniki dla studentdw zagranicznych, punkty Welcome Centre, anglojezycz-
ne oznakowania budynkéw, wydarzenia integracyjne dla miedzynarodowej spotecznosci
akademickiej i wiele innych. kgczna suma przyznanego finansowania (zakontraktowa-
nych srodkéw) w czterech naborach do programu to ponad 52 min PLN (tabela 2).
Na realizacje pojedynczego projektu wnioskodawcy mogli zdobyé w pierwszych nabo-
rach nawet 500 tys. PLN (nabory 2018, 2019), w kolejnych dwdéch - 400 tys. PLN (na-
bory 2020i2021).

\l/ TABELA 2. Wartos¢ przyznanego
finansowania w poszczegélnych naborach
do programu Welcome to Poland
Zrddio: dane NAWA

Nabér Wartosé przyznanego finansowania w PLN
2018 14 837 503,43

2019 12777 917,02

2020 12 075 893,14*

2021 12584 831,23

Razem 52276 144,82

*Nabdr 2020 sfinansowany w catosci ze srodkéw budzetu paristwa - bez udziatu srodkdw europejskich.



W czterech naborach finansowanie przyznano 88 podmiotom. Jedna uczelnia czy jed- sl/ TABELA 3. Lista beneficjentéw programu
nostka naukowa mogta sktadad w kazdej edycji maksymalnie trzy wnioski. Petna liste be- Welcome to Poland w naborach

fici . . bela 3 organizowanych w latach 2018-2021
neng entow programu preze I’ltuJ e tabela 5. Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych NAWA

Nazwa beneficienta Nabér 2018 Nabér 2019 Nabér 2020 Nabér 2021 Razem
S (PO WER) (PO WER) (budzet paristwa) (PO WER)
Akademia Gdrniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica
. 1 0 0 1 2
w Krakowie
Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w kodzi 0 0 1 0 1
Akademia Leona KoZmiriskiego w Warszawie 0 0 1 1 2
Akademia Morska w Szczecinie 0 1 0 0 1
Akademia Sztuk Pieknych im. Eugeniusza Gepperta we
. 0 1 0 0 1
Wroctawiu
Akademia Sztuk Pieknych w Gdarisku 0 1 0 0 1
Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach 1 0 0 0 1
Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej 0 0 0 1 1
Akademia WSB 1 1 0 1 3
Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu im. Jedrzeja
o ; a 0 1 0 0 1
Sniadeckiego w Gdarisku
Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu 0 0 1 0 1
Chrzescijariska Akademia Teologiczna w Warszawie 0 0 0 1 1
Collegium Civitas w Warszawie 1 0 1 0 2
Collegium Da Vinci w Poznaniu 0 1 0 1 2
Dolnoslaska Szkota Wyzsza we Wroctawiu 0 0 0 1 1
Gdariski Uniwersytet Medyczny 1 0 2 0 S
Instytut Biochemii i Biofizyki PAN 0 0 1 0 1
Instytut Biologii Doswiadczalnej im. Marcelego Nenckie-
0 0 1 0 1
go PAN
Instytut Chemii Bioorganicznej PAN 0 1 0 0 1
Instytut Chemii Organicznej PAN 0 0 1 0 1
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Nazwa beneficienta Nabér 2018 Nabér 2019 Nabér 2020 Nabér 2021 Razem
J (PO WER) (PO WER) (budzet paristwa) (PO WER)
Instytut Filozofii i Socjologii PAN 0 0 1 0 1
Instytut Fizyki Jadrowej im. Henryka Niewodniczariskiego
0 0 1 0 1
PAN
Instytut Fizyki PAN (0] 0 1 0 1
Instytut Genetyki Cztowieka PAN 0 1 0 0 1
Instytut Medycyny Doswiadczalnej i Klinicznej im. Mirostawa 0 0 0 1 1
Mossakowskiego PAN
Instytut Nauk Prawnych PAN 0 1 0 0 1
Instytut Slawistyki PAN 1 0 0 1 2
Instytut Studiéw Politycznych PAN 0 0 0 1 1
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il w Lublinie 1 0 0 1 2
Miedzynarodowy Instytut Biologii Molekularnej i Komérko-
: . 0 1 0 0 1
wej w Warszawie
Narodowe Centrum Badar Jadrowych 0 0 2 0 2
Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie
. (0] 0 1 0 1
- Paristwowy Instytut Badawczy
Paristwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawita Il
L - 1 1 0 0 2
w Biatej Podlaskiej
Politechnika Biatostocka 1 0 0 1 2
Politechnika Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich 0 0 0 1 1
Politechnika Gdariska 0 1 1 1 3
Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki 1 0 0 1 2
Politechnika Lubelska 0 1 0 0 1
Politechnika kédzka 1 0 1 1 3
Politechnika Poznariska 2 0 0 0 2
Politechnika Slaska 0 0 0 2 2
Politechnika Wroctawska 1 0 1 0 2
Polsko-Japoriska Akademia Technik Komputerowych 0 1 0 0 1
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Nazwa beneficjenta Nabér 2018 Nabér 2019 Na.bér 2(")20 Nabér 2021 Razem
(PO WER) (PO WER) (budzet paristwa) (PO WER)
Pomorski Uniwersytet Medyczny w Szczecinie 0 1 0 0 1
Sopocka Szkota Wyzsza 0 1 0 0 1
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny 0 0 2 1 3
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie 1 0 0 1 2
Szkota Gtéwna Handlowa 1 0 0 0 1
Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach 1 0 0 0 1
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 0 0 1 1 2
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 0 0 1 0 1
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu 1 1 1 0 3
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu 0 0 0 1 1
Uniwersytet Gdariski 0 1 0 1 2
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 2 0 0 1 3
Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie 2 0 0 0 2
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy 0 0 1 0 1
Uniwersytet £édzki 1 1 0 0 2
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie 1 1 2 0 4
Uniwersytet Medyczny w Biatymstoku 2 2 2 2 8
Uniwersytet Medyczny w Lublinie 0 1 0 1 2
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu 5 0 0 1 4
Uniwersytet Opolski 2 0 1 0 3
Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach 0 0 1 1 2
Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie 1 2 0 0 &
Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu 0 1 0 0 1
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu 0 1 1 0 2
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Nazwa beneficjenta Nabér 2018 Nabér 2019 Na.bér 2(?20 Nabér 2021 Razem
(PO WER) (PO WER) (budzet paristwa) (PO WER)
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottataja w Krakowie 0 0 0 2 2
Uniwersytet Rzeszowski 0 0 0 1 1
Uniwersytet Szczeciriski 0 1 1 0 2
Uniwersytet Slaski w Katowicach 2 1 1 2 6
Uniwersytet w Bialymstoku 0 0 0 1 1
Uniwersytet Warszawski 1 3 1 1 6
Uniwersytet Wroctawski 1 1 1 1 4
Warszawska Wyzsza Szkota Informatyki w Warszawie 0 0 0 1 1
Warszawski Uniwersytet Medyczny 0 2 0 1 3
Wyzsza Szkota Bankowa w Gdarisku 1 0 0 1 2
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu 2 2 0 0 4
Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu 1 0 1 2 4
Wyzsza Szkota Bankowa w Warszawie 0 0 1 0 1
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu 0 1 0 0 1
Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie 0 0 0 2 2
Wyzsza Szkota Europejska im. Ks. Jézefa Tischnera
w Krakowie ! 0 ! 0 2
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy 1 0 0 1 2
Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie 0 1 1 1 3
Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie 0 1 0 0 1
Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie 1 1 0 0 2
Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej 1 0 0 0 0
Razem 44 4 39 46 170
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Najwieksza grupe wsréd beneficjentéw programu pod wzgledem formy prawnej sta-
nowig uczelnie publiczne. We wszystkich edycjach Welcome to Poland podpisano 111
umaow z uczelniami publicznymi, 42 z niepublicznymi, 13 z jednostkami naukowymi Pol-
skiej Akademii Nauk i 4 z instytutami badawczymi. Szczegdtowe dane dla poszczegdl-

nych edycji prezentuje tabela 4.

sl/ TABELA 4. Beneficjenci programu Welcome
to Poland w podziale na formy prawne

(na podstawie liczby uméw)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych NAWA

Forma prawna uczelni Nabér 2018 Nabér 2019 Nabér 2020 Nabér 2021 Razem
Uczelnia publiczna 33 27 21 30 1M
Uczelnia niepubliczna 10 10 9 13 42
Jednostka naukowa PAN 1 3 6 3 13
Instytut badawczy 0 1 3 0 4

Pod wzgledem geograficznym najbardziej aktywnymi wojewddztwami byty mazowiec-
kie - 39 finansowanych projektéw, lubelskie - 18 i wielkopolskie - 17. Najmniej projektéw
pochodzito z Opolszczyzny (3), Podkarpaciai Pomorza Zachodniego (po 4 projekty). Za-
brakto beneficjentéw z wojewddztw lubuskiego, warmirisko-mazurskiego i Swietokrzy-

skiego. Szczegdtowe dane prezentuje diagram 1.

T DIAGRAM 1. Liczba finansowanych projektéw
w naborach w latach 2018-2021

w podziale na wojewdédztwa

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych NAWA
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Agnieszka Pietrzak-Kirkiewicz
Redaktor prowadzaca

Waznym dziataniem realizowanym w ramach programu Welcome to Poland byto two-
rzenie lub utrzymanie punktéw obstugi zagranicznej studentdw lub kadry, tj. Welco-
me Centres. W dotychczasowych projektach z lat 2018-2020 utworzono lub kontynu-
owano utrzymanie takich punktéw w 33 instytucjach przyjmujacych zagraniczna kadre,

studentéw lub doktorantéw. W sumie dziatania zwigzane z funkcjonowaniem punktéw J, TagELA 5. Finansowanie punktéw Welcome

realizowano w 38 projektach. W naborze 2021 finansowanie na organizacije lub dziata- Centres (organizacja nowych lub
podtrzymanie dziatalnosci utworzonych
wczesniej) w projektach w programie
Welcome to Poland

nie Welcome Centres otrzymaty 23 instytucje. Beneficjenci mieli mozliwosé uzyskania
Srodkéw na koszty wynagrodzen pracownikéw punktu, a takze jego wyposazanie. Liste

Welcome Centres finansowanych w programie Welcome to Poland prezentuje tabela 5. Zrddo: dane NAWA
Nazwa beneficjenta Nabér 2018 Nabér 2019 Nabdr 2020 Nabér 2021
Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie 0 0 0 1
Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej 0 0 0 1
Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu 0 0 1 0
Chrzescijariska Akademia Teologiczna w Warszawie 0 0 0 1
Collegium Civitas w Warszawie 1 0 1 0
Collegium Da Vinci w Poznaniu 0 0 0 1
Dolnoslgska Szkota Wyzsza we Wroctawiu 0 0 0 1
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Nazwa beneficjenta

Nabér 2018

Nabér 2019

Nabér 2020

Nabér 2021

Gdariski Uniwersytet Medyczny

Instytut Biochemii i Biofizyki PAN

Instytut Biologii Doswiadczalnej im. Marcelego Nenckiego PAN

Instytut Chemii Organicznej PAN

Instytut Filozofii i Socjologii PAN

Instytut Fizyki PAN

Instytut Medycyny Doswiadczalnej i Klinicznej im. Mirostawa Mossakowskie-

go PAN

Instytut Slawistyki PAN

Narodowe Centrum Badar Jadrowych

Politechnika Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich

Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kos$ciuszki

Politechnika £édzka

Politechnika Slaska

Politechnika Wroctawska

Polsko-Japoriska Akademia Technik Komputerowych

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Uniwersytet Gdariski

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

Uniwersytet Medyczny w Biatymstoku

Uniwersytet Medyczny w Lublinie
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Nazwa beneficjenta Nabér 2018 Nabér 2019 Nabér 2020 Nabér 2021
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu 1 0 0 1
Uniwersytet Opolski 0 0 1 0
Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach 0 0 1 0
Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie 0 1 0 0
Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu 0 1 0 0
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu 0 0 1 0
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Koltataja w Krakowie 0 0 0 1
Uniwersytet Rzeszowski 0 0 0 1
Uniwersytet Slaski w Katowicach 1 0 1 0
Uniwersytet Warszawski 0 0 1 0
Uniwersytet Wroctawski 0 0 1 1
Warszawska Wyzsza Szkota Informatyki 0 0 0 1
Warszawski Uniwersytet Medyczny 0 0 0 1
Wyzsza Szkota Bankowa w Bydgoszczy 0 0 1 0
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu 0 1 0 0
Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu 0 0 1 0
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu 0 1 0 0
Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie 0 0 0 1
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy 0 0 0 1
Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie 0 0 0 1
Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Administracji 1 0 0 0
Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej 1 0 0 0
Razem 10 6 22 23
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W2021r. NAWA przeprowadzita badanie ewaluacyjne 35 beneficjentéw programu Wel-
come to Poland edycji 2018*. Beneficjenci z 2018 r. zrealizowali tacznie 44 projekty,
z czego 7 beneficjentdw zrealizowato jednoczesnie po 2 projekty, 1beneficjent  pro-
jekty, a pozostali beneficjenci po 1 projekcie.

Warto przytoczy¢ kilka wnioskdw z raportu badawczego. Otéz koordynatorzy niemal
wszystkich projektéw (43 z 44) byliby sktonni ponownie zrealizowac projekt w ramach
programu Welcome to Poland. Taka sama liczba koordynatoréw projektéw stwierdzi-
ta, ze zrealizowany projekt zwiekszyt zdolnos¢ instytucjonalna podmiotu w zakresie
obstugi studentdw i kadry zagranicznej. Wéréd najwazniejszych rezultatéw, korzysci
i wartosci dodanych uzyskanych w ramach zrealizowanych dziatari beneficjenci wymie-
niali najczesciej:

+  mozliwos¢ objecia szkoleniami licznej grupy pracownikéw administracyjnych i dy-
daktycznych, ktdrzy zwiekszyli dzieki temu swoje kompetencje miedzykulturowe
dotyczace obstugi studenta i kadry zagranicznej oraz kompetencje jezykowe (do-
skonalenie znajomosci jezyka angielskiego);

+  podniesienie poziomu internacjonalizacji uczelni oraz zwiekszenie znaczenia uczel-
ni wéréd partneréw zagranicznych;

«  opracowanie anglojezycznych materiatéw informacyjnych i promocyjnych uczelni,
stron internetowych, oznaczer dwujezycznych terenu i pomieszczen uczelni; wten
sposdb zwiekszyt sie zdecydowanie poziom obstugi studenta zagranicznego oraz
dostepnosc oferty uczelni dla kandydatéw zagranicznych;

+  podwyzszenie prestizu i marki uczelni, stworzenie atmosfery miejsca miedzykultu-
rowego i otwartego dla cudzoziemcdw.

W szkoleniach, ktére zostaty przeprowadzone w 44 projektach w edycji 2018, wzieto
udziat ponad 5 tys. oséb. Na ankiete ewaluacyjna z pytaniami o efekty, uzytecznosé i ja-
kos¢ szkolenia oraz satysfakcje z uczestnictwa odpowiedziato 5365 oséb. Sposrdd te-
go grona respondentéw:

« 92% uczestnikdw ocenito, ze szkolenia umozliwity zdobycie nowej wiedzy oraz
umiejetnosci (59% odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i 32% odpowiedzi ,raczejtak™);

«  96% ocenito, ze zdobyta wiedza i umiejetnosci beda przydatne w codziennej pracy
(61% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i 34% odpowiedzi ,raczej tak”);
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4 W. Zajac, Raport z badania ewaluacyjnego Bene-
ficjentéw Programu Welcome to Poland 2018 oraz
uczestnikéw szkoleri przeprowadzonych w ramach Pro-
gramu, NAWA, 2021.



92% polecitoby udziat w szkoleniu swoim kolezankom/kolegom z pracy (66% od-
powiedzi ,zdecydowanie tak” i 25% odpowiedzi ,raczej tak”).

Na podstawie chodéby tego fragmentu wynikéw badari mozna $miato stwierdzié, ze pro-
gram Welcome to Poland miat duze znaczenie we wspieraniu polskich instytucji akade-
mickich w obszarze obstugi zagranicznych studentdw, doktorantéw, kadry dydaktycz-
nej i naukowe;j.

W 2021 r. NAWA przeprowadzita takze badanie ankietowe wsréd beneficjentdw edy-
¢ji 2018 12019. Badanie dotyczyto szkoleri z zakresu obstugi kadry zagranicznej® i wzie-
ty w nim udziat 32 instytucje. Z raportu wynika, ze 22 z nich (czyli 68,75%) zrealizowaty
takie szkolenia. Ich tematyke mozna podzieli¢ na kilka blokéw: aspekty formalnopraw-
ne (procedury zatrudniania wyktadowcdéw zagranicznych w Polsce, legalizacja pobytu),
kursy jezyka angielskiego dla polskich pracownikéw instytucji, umiejetnosci migkkie (za-
rzgdzanie zespotem miedzykulturowym, komunikacja miedzykulturowa, protokét dyplo-
matyczny i etykieta).

Warto zwrdci¢ uwage, ze we wszystkich edycjach programu w szkoleniach podnosza-
cych kompetencje w zakresie obstugi studentéw i kadry zagranicznej wzieto udziat po-
nad 8 tys. oséb pracujacych na uczelniach.

Niespodziewanym wyzwaniem dla beneficjentéw programu byta ogtoszona przez
Swiatowa Organizacje Zdrowia w marcu 2020 r. pandemia COVID-19. Czes¢ dziatari
realizowanych w 2020 i 2021 r., zaplanowanych w wersji tradycyjnej (np. wydarzenia
promocyjne czy integracyjne, kursy miedzykulturowe i jezykowe, wizyty studyjne) nie
mogta sie odby¢ w tej formie. Wiele z nich udato sie zrealizowaé w wersji online, a z cze-
Scibeneficjenci musieli zrezygnowad. Uczelnie i jednostki badawcze, a takze NAWA mu-
sialy sie wykazaé duza elastycznoscia i pomystowoscia.

S Szkolenia w ramach programu Welcome to Poland
2018 i 2019. Raport z badania ankietowego, NAWA,
2021.
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Historie sukcesu
polskich uczelni



Tworzymy Welcome
i szkolimy kadre

Centre

TYTUL PROJEKTU

Miedzynarodowa PSW

PPI/WLC/2018/1/00035

Akademia Bialska Nauk Stosowanych
im. Jana Pawial ll

‘ NUMER PROJEKTU

o a
4 BENEFICJENT
I OKRES REALIZAC]!

01.01.2019-30.09.2020

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU
WELCOME TO POLAND

308 855,57 PLN

STRONA INTERNETOWA
PROJEKTU

http://www.pswbp.pl/index.php/pl/
miedzynarodowa-psw

Renata Karwacka przez wiele lat pracowata w Akademii Bialskiej Nauk Stoso-
wanych im. Jana Pawta || (ABNS). Zajmowata m.in. stanowiska dyrektora Ga-
binetu Rektora oraz koordynatora Sekgji Projektéw i Funduszy Europejskich.
W trakcie swojej pracy na uczelni przygotowata wiele projektéw realizowa-
nych przez ABNS i zarzadzata nimi.


http://www.pswbp.pl/index.php/pl/miedzynarodowa-psw
http://www.pswbp.pl/index.php/pl/miedzynarodowa-psw

O projekcie

Projekt ,Miedzynarodowa PSW” realizowany byt przez Pani-
stwowa Szkote Wyzszg im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Pod-
laskiej (obecnie: Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana
Pawta II) przez 18 miesiecy. W tym czasie zrealizowano szkole-
nie ,Kompendium wiedzy z obstugi studenta zagranicznego od
rekrutacji po ukoriczenie studiéw” dla kadry dydaktyczneji ad-
ministracyjnej oraz zorganizowano kurs jezyka angielskiego dla
pracownikéw dydaktycznych. Dzieki tym dziataniom uczelnia
jest lepiej przygotowana do przyjmowania studentéw pocho-
dzacych z zagranicy oraz do otwierania kierunkdw ksztatcenia
w jezyku angielskim.

Dzieki realizacji projektu nastgpity takze zmiany organizacyjne
na uczelni, ktdrych celem jest utatwienie podjecia ksztatcenia
na naszej uczelni studentom pochodzacym z zagranicy.
Wprowadzono dwujezyczne oznakowanie budynkéw, cudzo-
ziemscy studenci maja dostep do najwazniejszych aktéw

FESTIWAL
KULTUR
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Festiwal Kultur online ABNS

prawnych na uczelni w jezyku angielskim oraz moga skorzystac
z pomocy w specjalnie utworzonejjednostce - Welcome Center.
Przygotowano takze uczelniany informator w trzech jezykach,
ktéry stanowi kompendium informacji przydatnych dla studen-
téw cudzoziemcdw.

Projekt obejmowat takze dziatania skierowane wprost do stu-
dentéw pochodzacych z zagranicy. Kurs jezyka polskiego ukori-
czyto 20 z nich, dzieki czemu moga fatwiej komunikowac sie
ze studentami z Polski. Waznym wydarzeniem w projekcie by-
to zorganizowanie Festiwalu Kultur, w ktérego przygotowanie
i realizacje bardzo aktywnie zaangazowali sie studenciipracow-
nicy zagraniczni i polscy. Ze wzgledu na sytuacje pandemicz-
na Festiwal Kultur przybrat forme catodniowego wydarzenia
na Facebooku, ktére cieszyto sie bardzo duzym zainteresowa-
niem i umozliwito zapoznanie sie réznych cztonkdéw spotecz-
nosci akademickiej.



\l/ Welcome Centre na ABNS
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Najwiekszy sukces projektu

Najwiekszym sukcesem projektu jest utworzenie Welcome Cen-
tre. Jest to miejsce obstugi i wspierania cudzoziemcdw, a takze
doradztwa w zorganizowaniu, przygotowaniu i odbyciu studiéw
w ABNS. Osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie centrum
mogty w ramach projektu uczestniczyé w wizycie studyjnej na
Uniwersytecie Opolskim oraz w zagranicznych szkoleniach or-
ganizowanych przez EAIE. Dziekitemu mogty sie zapoznac z kra-
jowymi i europejskimi standardami obstugi obcokrajowcdw.




T Anglojezyczny przewodnik po ABNS

Obecnie Welcome Centre jest wydzielong jednostka Sekcji
Wspdtpracy Miedzynarodowej i petni wazna funkcje jako miej-
sce, do ktdrego studenci obcokrajowcy zawsze moga sie zgtosi¢
i uzyskaé pomoc zaréwno w kwestiach formalnych (np. w rekru-
tacji), jak i w zwyktych codziennych czynnosciach (np. w poszu-
kiwaniu noclegéw).
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Realizacja Festiwalu
Kultur pozwolita nam
na zintegrowanie
studentow z Polski

i z zagranicy. Pod-
czas wydarzenia,
ktdre ze wzgledu na
pandemie COVID-19
odbyto sie na Face-
booku, przeprowa-
dzili§my dwa kon-
kursy z nagrodami
na najlepsze selfie

i plakat o tematyce
miedzynarodowe].

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Udziat w programie znaczgco zwigkszyt zdolnosé instytucjonal-
na uczelni do przyjmowania i obstugi obcokrajowcéw. Akademia
jest przygotowana zaréwno organizacyjnie, jak i proceduralnie do
przyjmowania studentdéw cudzoziemcdw, ktdrzy wezesniej mo-
gli mie¢ problemy z zaadaptowaniem sie w spotecznosci akade-
mickiej. Realizacja projektu ,Miedzynarodowa PSW” umozliwita
na catosciowe spojrzenie na umiedzynarodowienie uczelni oraz
okreslenie obszardw, w ktdrych sa najwieksze potrzeby.



Praca i komunikacja

JOIN US - All Great Stories Begin Here! Wspar-
cie internacjonalizacji procesu ksztatcenia po-

TYTUL PROJEKTU przez podniesienie kompetencji czlonkéw
spotecznosci AGH w pracy i komunikacji ze stu-
dentem zagranicznym

NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00066

Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa

BENEFICJENT . .
J Staszica w Krakowie

OKRES REALIZACJ! 05.11.2018-31.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA |
Z PROGRAMU 407 580,84 PLN
WELCOME TO POLAND -

STRONA INTERNETOWA https://www.cok.agh.edu.pl/dzial-nauczania/
PROJEKTU projekt-join-us-all-great-stories-begin-here/

Aleksandra Matukin-Szumliriska jest zastepca kierownika zespotu
ds. merytorycznych, odpowiadata za koordynacje dziatari w projekcie.
Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji UJ, na ktérym ukoriczyta
réwniez studia doktoranckie. Zawodowo zwigzana z AGH w Krakowie,
gdzie aktualnie petni funkcje dyrektora Centrum Organizacji Ksztatcenia

- jednostki administracji centralnej odpowiedzialnej m.in. za organiza-
cje, koordynacje i nadzér oraz formalnoprawne aspekty procesu ksztat-
cenia, w tym takze studentéw zagranicznych. Doswiadczenie zdobywata
jako doktorantka, pracownik administracyjny oraz nauczyciel akademicki.
Brata udziat w licznych konferencjach, seminariach, forach, szkoleniach
i warsztatach dotyczacych szeroko rozumianego szkolnictwa wyzszego
w kraju i za granica.



https://www.cok.agh.edu.pl/dzial-nauczania/projekt-join-us-all-great-stories-begin-here/
https://www.cok.agh.edu.pl/dzial-nauczania/projekt-join-us-all-great-stories-begin-here/

O projekcie

Projekt,,JOIN US - All Great Stories Begin Here!” stanowit odpo-
wiedZ narosnaca liczbe studentdw zagranicznych i koniecznosé
zapewnienia wsparcia wszystkim cztonkom wspdinoty AGH za-
angazowanym w internacjonalizacje procesu ksztatcenia.

Dziatania projektowe obejmowaty przede wszystkim wspar-
cie szkoleniowe kadry uczelni dotyczace przyjmowania i obstu-
gi studentéw zagranicznych, przygotowanie organizacyjne do
obstugi studentdw, a takze dziatania zwigzane z internacjonali-
zacjg w domu.

\l/ Welcome Day w AGH
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Przeprowadzono szkolenia w zakresie wymogdw formalnopraw-
nych zwigzanych z podejmowaniem i odbywaniem studiéw przez
studentdw zagranicznych, ich prawami i obowigzkami zgodnie
z regulaminem studiéw oraz w zakresie pobierania opfat. Odby-
ty sie takze szkolenia w zakresie komunikacji miedzypokoleniowej
ze szczegdlnym uwzglednieniem réznic migedzykulturowych oraz
szkolenia w zakresie obstugi systemdw informatycznych wyko-
rzystywanych do kwalifikacji studentéw cudzoziemcdw.

Powstata tez dwujezyczna aplikacja mobilna Welcome to AGH
UST, pozwalajgca na sprawne poruszanie sie po terenie uczel-
ni i wyszukiwanie interesujacych obiektéw (m.in. sal dydaktycz-
nych, akademikdw, bibliotek i hal sportowych) oraz dajaca dostep
do biezacych informacji o odbywajacych sie w AGH wydarze-
niach iimprezach.

W ramach dziatari projektowych zorganizowano réwniez wyda-
rzenia majace na celu przyblizenie kultury, zwyczajéw i trady-
cji panujacych w Polsce oraz w innych krajach - stato sie to dzie-
ki takim imprezom jak Wigilia czy Wielkanoc Miedzynarodowa
oraz Welcome Day.

Dla studentéw zagranicznych wykonano takze ttumaczenia in-
formacji na stronach internetowych w réznych jezykach oraz
przektady obowiagzujacych aktéw prawnych.

Efektem projektu byto przede wszystkim stworzenie przestrze-
ni dla cudzoziemcdw i zapewnienie integracji studentdw zagra-
nicznych w srodowisku uczelnianym poprzez rozwdj kompe-
tengji komunikacyjnych oraz swiadomosci prawnej cztonkéw
wspdlnoty AGH, organizacje wydarzeri pozwalajacych nawiazaé
wieZ i relacje oraz poczué atmosfere panujaca w AGH, a takze
poprzez wprowadzenie narzedzi zwiekszajacych komfort w co-
dziennym funkcjonowaniu na uczelni.



Z dziatari projektowych skorzystali m.in. przedstawiciele wiadz
uczelni i wydziatéw, dydaktycy, koordynatorzy umdw bilateral-
nych i opiekunowie studentéw zagranicznych, pracownicy ad-
ministracji zajmujacy sie bezposrednim kontaktem i obstuga
kandydatdéw i studentéw z zagranicy, studenci zainteresowa-
ni poznaniem kultury, tradycji i zwyczajéw w réznych krajach
oraz zajmujacy sie integracjg studentdw zagranicznych w éro-
dowisku AGH.

Mimo wielu trudnosci w trakcie realizacji projektu, w szczegdl-
nosci zwigzanych z pandemig COVID-19, i mimo konieczno-
Sci modyfikacji niektdrych zadan z uwagi na liczne obostrzenia
uwazamy, ze zrealizowane dziafania istotnie przyczynity sie do
zwiekszenia zdolnosci instytucjonalnej AGH w zakresie obstugi
studentdw zagranicznych.

Najwiekszy sukces projektu

Najwiekszym sukcesem projektu byta mozliwosé wymiany do-
Swiadczenr szerokiej rzeszy pracownikéw uczelni zatrudnionych
w réznym charakterze. W wydarzeniach i szkoleniach oferowa-
nych w projekcie wzieli udziat przedstawiciele wiadz wydziatéw,
nauczyciele akademiccy oraz pracownicy administracyjnirézne-
go szczebla, w tym réwniez miasteczka studenckiego, biblioteki,
studium wychowania fizycznego iinnych. Kazdy z nich - z uwagi
na specyfike swojej pracy - miat inne doswiadczenia w kontak-
tach ze studentamizagranicznymi. Mozliwosé poznania tych do-
Swiadczeni i ich wymiany byta bezcenna.

Ogromnym powodzeniem cieszyly sie szkolenia miedzypoko-
leniowe i miedzykulturowe. Przeprowadzone zostaty na bardzo
wysokim poziomie, a forma warsztatéw sprzyjata przekazaniu
wiedzy nie tylko teoretycznej, ale i praktycznej. Te szkolenia sta-
ty sie réwniez poczgtkiem szerszej dyskusji w AGH na temat ko-
niecznosci zmian w kontaktach ze studentami z pokolenia ,,Z” -
zaréwno polskimi, jak i zagranicznymi. Dyskusja dotyczyta zmian
w podejsciu do sposobu przekazywania im wiedzy, organizo-
wania i prowadzenia zajeé oraz postrzegania potrzeb miodych
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Padczas Wigilii Mie-
dzynarodowe],
ktdéra odbyta sie

17 grudnia 2019 r.,
miatam okazje tamacé
sie optatkiem ze stu-
dentem i studentka
z Wietnamu. Opo-
wiedziatam im, jaka
jest tradycja ta-
mania sie optatkiem
w Polsce. Byto to dla
nich bardzo wzru-
szajace przezycie...



ludziw kontekscie szeroko pojetych zmian pokoleniowych, atak-
ze zmiany priorytetéw i oczekiwar odnosnie do uzyskiwanego
przez nich wyksztalcenia i mozliwosci znalezienia ciekawej i sa-
tysfakcjonujacej pracy.

Jestesmy réwniez dumni z powstatej aplikacji Welcome to AGH
UST, dzieki ktdrej istotnie zwiekszyt sie komfort w poruszaniu
sie po rozleglym terenie uczelni. Uzytkownicy aplikacji z tatwo-
Scig odnajda kazdy budynek na terenie kampusu AGH, maja tez
dostep do praktycznych i interesujgcych informaciji, listy wyda-
rzeri na kampusie, znizek itd. W czasach pandemii byto to réw-
niez jedno z narzedzi wspierajgcych komunikacje ze studenta-
mi zagranicznymi - powiadomienia push pozwalaja bowiem na
przekazywanie kandydatom i studentom waznych komunika-
téw. Najwieksze zainteresowanie aplikacjg odnotowuje sie tuz po
przyjezdzie studentéw cudzoziemcdw do AGH oraz na edukacyj-
nych targach zagranicznych. Aplikacja bedzie nadal rozwijana.
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Gdyby nie program Welcome to Poland...

Gdyby nie program Welcome to Poland, integracja studentdw
zagranicznych w srodowisku uczelni bytaby z pewnoscig bardzo
trudna. Nie udatoby sie takze przeprowadzic tak licznych szkoler
dlatak wielu pracownikéw i studentéw uczelnioraz przygotowacé
wydarzen integracyjnych. £acznie bowiem przeprowadzono az
39 szkolen, z czego 32 dla kadry uczelni (dydaktycznej i admini-
stracyjnej) i 7 szkoleri dla studentdw. kgcznie we wszystkich szko-
leniach uczestniczyto 322 pracownikéw AGH, przy czym sporo
0s6b wzieto udziat w wiecej niz jednym szkoleniu (facznie z réz-
nych szkoler skorzystato 585 pracownikéw uczelni). Zorganizo-
wano takze 5 wydarzen, ktére miaty na celu rozwijanie dziatar
zwigzanych z internacjonalizacjg w domu (Wigilia Miedzynaro-
dowa - 3 razy, z czego raz zdalnie, Wielkanoc Miedzynarodowa
oraz Welcome Day).

Wielkanoc Miedzynarodowa w AGH



Umiedzynarodowienie
w teorii i praktyce

TVTUL PROIEKTU Wsparcie i zwigkszanie pozytywnych doswiad-
l ) czen studentéw zagranicznych Akademii WSB

NUMER PROJEKTU PPI/WLC/2018/1/00055

BENEFICJENT Akademia WSB

I ) OKRES REALIZACJ! 05.11.2018-30.09.2020

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 294 438,00 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA

https://wsb.edu.pl
UCZELNI ps:/fwsb.edu.plf

Pawet Urgacz jest dyrektorem Dziatu Wspétpracy z Zagranicag Akademii
WSB. Od ponad 10 lat angazuje sie w dziatania zwigzane z umiedzyna-
rodowieniem w sektorze szkolnictwa wyzszego z uwzglednieniem pro-
mocji, rekrutacji, miedzynarodowych projektéw edukacyjnych i dziatari
z zakresu internacjonalizacji w domu. Koordynowat projekty miedzyna-

rodowe w programach takich jak: PROM, Welcome to Poland, Nowocze-
sna Promocja Zagraniczna (NAWA), Erasmus+ KA103, KA107, Partnerstwa
Strategiczne, Capacity Building (Erasmus+), PURWM, PLFWM, Visegrad
Fund i in. Zaangazowany w procesy miedzynarodowego akredytowania
uczelni. Wspétorganizator pierwszego w Zagtebiu Dabrowskim wydarze-
nia TEDx w petni realizowanego w jezyku angielskim. Aktywny dziatacz
w sieci BusiNet w grupach roboczych International Coordinators i Inter-
nationalization at Home.


https://wsb.edu.pl/

Forum Umiedzy-
narodowienia

w Szkolnictwie
Wyzszym na
Akademii WSB
w2019 r.

33

O projekcie

Wsrdd zrealizowanych dziatari projektowych znalazly sie szko-
lenia kadry administracyjnej w zakresie obstugi studentéw za-
granicznych z uwzglednieniem aspektdw prawnych oraz kadry
dydaktycznej w zakresie nauczania wielokulturowych grup stu-
dentdw, jak réwniez szkolenie kadry administracyjnej wyzsze-
go szczebla w prestizowym NAFSA Management Development
Program. Odbyta sie takze Integracyjna Szkota Letnia skiero-
wana do zagranicznych studentéw podejmujacych ksztatcenie
w Akademii WSB w roku akademickim 2019/2020 oraz Forum
Umiedzynarodowienia w Szkolnictwie Wyzszym stuzace wy-
mianie dobrych praktyk w zakresie internacjonalizacji. Zorgani-
zowalismy tez 15 spotkar dotyczacych odmiennosci kulturowe;j
poszczegdlnych grup studentdw zagranicznych studiujgcych
w Akademii WSB pt. ,Get to know my country” (Poznaj mdj kraj).
Wydalismy réwniez przewodnikiinformacyjne dla studentéw za-
granicznych i rozbudowalismy e-kurs jezyka polskiego dla stu-
dentéw cudzoziemcow.

Te dziatania zjednej strony stanowity odpowiedz na dorazne po-
trzeby zwigzane z dynamicznie rozwijajacym sie umiedzynarodo-
wieniem uczelni, z drugiej pozwolity na wdrozenie systemowych
rozwigzan poprzez zastosowanie dobrych praktyk wypracowa-
nych w trakcie realizacji projektu. Bez watpienia wyjatkowosé
projektu polegata na tym, ze objat on wszystkie grupy intere-
sariuszy procesu umiedzynarodowienia uczelni, poczynajgc od



W ramach cyklu spo-
tkan ,Get to know
my country” (Poznaj

moéj kraj) zorganizo-
wali§my m.in. Dzieh
Peruwianski, Dzien
Kultury Uzbeckie],
Dzieh Latino, Dzien
Kazachski, NOWRUZ
— Swieto Wiosny

w Krajach Kaukazu,
Dzieh Kultury Kra-
jow Batkanskich,
Dzieh Wietnamski.
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Spotkania ,,Get to know my country”
(Poznaj méj kraj) na Akademii WSB

najwazniejszych, czyli studentéw zagranicznych, ktérzy otrzy-
mali dodatkowe narzedzia wspierajace ich adaptacje w Polsce
i uczelni; poprzez kadre administracyjna, dydaktyczng oraz kadre
zarzadzajacg wyzszego szczebla, ktéra mogta poszerzyc swoje
kompetencje; az po spotecznosc lokalna, ktdra dzigki uczestnic-
twu w wydarzeniach projektowych lepiej rozumie i docenia fe-
nomen réznorodnosci kulturowe;.

Najwiekszy sukces projektu

Jestesmy dumni, ze dzieki zadaniom zrealizowanym w ramach
projektu Akademia WSB stata si¢ uczelnia jeszcze bardziej przy-
Jjazna studentom zagranicznym. Uczelnig, w ktdrej studenci cu-
dzoziemcy czuja sie swobodnie i moga manifestowac swojg
réznorodnosé. Jednoczesnie realizowane dziatania sprawity, ze
obecnosé naszych studentéw zagranicznych w metropolital-
nej przestrzeni jest w wigkszym stopniu zrozumiata i akcepto-
wana przez spotecznosci lokalne. Akademia WSB stata sie wy-
Jjatkowym miejscem spotkari réznych kultur na skale unikatowsg
w wojewddztwie.



Jestesmy tez dumni z faktu, ze dzieki finansowaniu z programu
Welcome to Poland i zorganizowanemu w ramach projektu Fo-
rum for Internationalization of Higher Education Akademia WSB
mogta staé sie miejscem, gdzie o zagadnieniach umiedzynaro-
dowienia dyskutuje sie przy udziale ekspertéw z catego Swiata.
Cieszymy sie réwniez, ze zadania zrealizowane w zakresie pro-
Jjektu na state weszly w kalendarz miedzynarodowych wydarzeri
Akademii WSB.

Gdyby nie program Welcome to Poland...
Dabrowa Gérnicza i Akademia WSB nie statyby sie tak szyb-
ko jednym z najbardziej przyjaznych miegjsc dla studentéw
zagranicznych.

Integracyjna
Szkota Letnia
w2019r. na
Akademii WSB
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Witajcie w Gdansku!

Welcome Center - WC Kwadrans Akademicki /

TYTUE PROJEKTU ~Academic Quarter”

NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00043
BENEFICJENT Gdariski Uniwersytet Medyczny
OKRES REALIZACJ! 05.11.2018-31.10.2020

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 265796,00 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA

http: | X .edu.pl
UCZELNI ttp://welcome.gumed.edu.p

Dawid Spychata jest kierownikiem Dziatu Wspétpracy Miedzynarodowej
Gdariskiego Uniwersytetu Medycznego (GUMed). Zwigzany z uczelnig od
2008, przez pierwsze lata odpowiadat gtéwnie za program Erasmus+. Obec-
nie jego gtéwne zadania dotyczgce wymiany zagranicznej studentéw i pracow-
nikéw uczelni to zarzadzanie funduszami programu Erasmus+, koordynacja in-
nych form wymiany oraz wspétpracy w ramach umdéw bilateralnych. Od kilku

lat dzieki zdobytemu doswiadczeniu aktywnie zajmuje sie sktadaniem wnios-
kéw o fundusze zaréwno na wymiane, jak i na dziatania zwigzane z rozwojem
idei internationalization at home (program Welcome to Poland oraz jego ko-
lejne odstony). Organizator szkoleri dla pracownikéw z zakresu wrazliwosci
oraz réznic miedzykulturowych, rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych, przy-
wddczych i sztuki negocjacji oraz kurséw jezyka angielskiego na wielu pozio-
mach. Absolwent studiéw podyplomowych z zakresu Project Management.
Od trzech lat prowadzi badanie zwigzane z umiedzynarodowieniem kierun-
kéw studidw o niskim wskaZniku internacjonalizaciji (fizjoterapia) w ramach
Pierwszej Szkoty Doktorskiej GUMed.


http://welcome.gumed.edu.pl
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Strona interne-
towa obstugujaca
studentéw i kadre
z zagranicy
https://welcome.
mug.edu.pl/

O projekcie

Gtéwnym zatozeniem projektu oraz jego efektem koricowym by-
fo fizyczne” wrecz wprowadzenie w zycie idei przyswiecajacej
od lat wszystkim europejskim uczelniom, czyli internacjonalizacji
w domu. W bardzo trudnym czasie, niesprzyjajgcym mobilnosci
i umiedzynarodowieniu - czasie pandemii COVID-19, lockdownu,
zakazdéw zgromadzen - dzieki modelowemu prowadzeniu dzia-
fan, przy ogromnym wsparciu organu zarzadzajacego (NAWA)
udato nam sie zrealizowac wszystkie zadania projektu zgodnie
z zatozeniami i jeszcze mocniej podkresli¢ idege umiedzynarodo-
wienia na wszystkich szczeblach organizacyjnych spotecznosci
uczelnianej. Przeprowadzilismy serie wielopoziomowych kur-
séw jezykowych dla kadry administracyjnej, dydaktycznej i na-
ukowej (od podstaw do poziomu zaawansowanego - od A1 do
C1). Kadra byfa zréznicowana, aczkolwiek taczyto jg zawsze jed-
no: bezposrednikontakt ze studentamiiz gosémizagranicznymi
na uczelni. Byli to zaréwno nauczyciele akademiccy, naukowcy,
Jjakipracownicy obstugibezposredniej, np. z portierniw domach
studenta, z bibliotek czy dziekanatéw.

MEDICAL UNIVERSITY OF GDANSK

MEDICAL
UNIVERSITY
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* OF GDANSK

Pra-amival support Suppart dwing your slay

Zorganizowalismy tez cykl szkoler z zakresu umiejetnosci migk-
kich - wrazliwosci miedzykulturowej, umiejetnosci przywdd-
czych, negocjacyjnych, komunikacji.

Jednym z gtéwnych dziatari projektu byto zorganizowanie i uru-
chomienie stanowiska obstugi studentéw i kadry zagranicznej.
Podczas prac nad Welcome Centre zostaty wykorzystane do-
bre praktyki i rozwigzania poznane w czasie wizyt studyjnych na
uczelniach partnerskich. Uruchomilismy réwniez strone inter-
netowa (http://welcome.gumed.edu.pl) stuzaca obstugiwaniu
studentéw i kadry zagranicznej. Przygotowalismy tez broszury,
ulotki oraz karty bezpieczeristwa.

Czas pandemii COVID-19 byt dla nas okresem ogromnych wy-
zwan. Szkolenia, ktére mieliSmy zaplanowane jako stacjonar-
ne, zaczely sie odbywac w formule online. Przetozyto sie to (jako
ewaluacja projektu) na pdzniejsze dziatania na uczelni - od tego
czasu wiekszosé szkolen prowadzi sie w takiej formie. Zyskalismy


http://welcome.gumed.edu.pl
https://welcome.mug.edu.pl/
https://welcome.mug.edu.pl/

Szkolenia

i wizyty studyjne
w ramach
projektu UG
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Przed Welcome to
Poland studenci wie-
dzieli, ze moga stu-
diowaé w Polsce, ale
nie wiedzieli, ze sa
tu naprawde Welco-
me!

réwniez my, pracownicy projektu, nowe doswiadczenia. W do-
bie pandemii, gdy juz mieliémy zrezygnowac z ostatniego z za-
dan projektu, tj. konferencji, kierownik projektu wraz z zespotem
przy zewnetrznym wsparciu opracowali scenariusz konferengji
w zupetnie dla nas nowej formie hybrydowej. Okazata sie ona do-
skonatym potaczeniem nowych form konferencji online i na zywo.
Przy pomocy firmy obstugujacej wydarzenie utworzylismy tele-
wizyjne studio nagraniowe. Czesc gosciwzieta udziatw konferen-
cji na miegjscu, a czesé taczyta sie z nami przez internet. Mielismy
stuchaczy konferencji zaréwno w studiu, jak i na calym Swiecie -
w wydarzeniu wzieto udziat ponad 250 osdb.

Najwiekszy sukces projektu

Tematyka projektéw Welcome to Poland wydaje sie oczywista,
lekka i przyjemna, jednak ludzie nie zawsze sg otwarci na Swiat,
nowe wyzwania, idee. Jestesmy dumni z tego, ze w ciggu dwdch
lat trwania projektu ok. 10% pracownikéw GUMed zdobyto nowe
kompetencje lub podniosto poziom nabytych wezesniej umiejet-
nosci. Nawet jezeli nie wszyscy kontynuujg dzis rozpoczetg przez
nas prace nad sobg (wiemy, ze wiekszosé robi to prywatnie na-
dal - uczeszcza na kursy, korzysta z oferowanych przez uczelnie
szkolen), to kazdy zetknat sie z umiedzynarodowieniem w swo-
im miejscu pracy wiasnie dzieki projektowi.



& ri-. GDANSKI UNIWERSYTET MEDYCZNY

You Are

Gdyby nie program Welcome to Poland...

=ik Eonf ja w ramach
Mavia “Wel Center-K A " edanski Uni ylet Medyczny/NAWA 2021

Przed samym przystapieniem do pisania wnioskuw 2017 r., przy
wspdtpracy uczelni pomorskich oraz Pomorskiego Urzedu Woje-
wddzkiego, zostato przeprowadzone gruntowne badanie doty-
czace problemdw i potrzeb studentdw zagranicznych studiujg-

cych naPomorzu. Raportz badania ujawnitwiele barier. Studenci S R P T S et it
wskazywali m.in. brak mozliwosci oraz miejsca do spedzania cza- .
su pomiedzy zajeciami na terenie uczelni; czuli sie ,osamotnieni”,
jesli chodzi o kwestie formalne i biurokratyczne. Zauwazali nie-
zrozumienie i niski poziom zyczliwosci ze strony niektérych pra-
cownikdw uczelni oraz niewystarczajaca skutecznosé dziatan.
Podkreslali, ze czuja sie jak ,,obywatele drugiej kategorii”, napo-
tykajg bariery jezykowe i problemy z komunikacja.

Ponad cztery lata temu, gdy kierowniczka naszego biura - Ewa
Kiszka - zainicjowata pomyst utworzenia w przysztosci stanowi-
ska Welcome Point, wiekszos¢ uczelniw Polsce borykata sie z po-
dobnymi problemami: z brakiem strategii oraz wytycznych co do
centralnej obstugi zagranicznej spotecznosci akademickiej. Pro-
gram Welcome to Poland byt nie tylko dla nas, ale i dla catego ob-
szaru szkolnictwa wyzszego w Polsce pod tym wzgledem ,,$wia-
tetkiem w tunelu”. Pojawit sie w idealnym momencie. Nawet jesli
nie bra¢ pod uwage samego finansowania, ktére bylo oczywiscie
istotnym wsparciem, zainicjowat che¢ zdrowej rywalizacji pomie-

dzy uczelniami. W ciggu dwdch lat trwania projektu zaczety po-
wstawac jak grzyby po deszczu Welcome Centres. Ale nie byta

to ,produkcja” seryjna, jak na tasmie! Takie punkty powstawaty T Konferencja
.. : PRI Welcome Center
raczej jako cos nowego, wezesniej niespotykanego na taka ska WC Keoadrane
le na polskich uczelniach. Akademicki
w marcu 2021 r.
https://urwelco-

me.gumed.edu.
pl/63101.html
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Most miedzy Wschodem

a Zachodem

TYTUL PROJEKTU

Miedzy Wschodem a Zachodem. Zwigkszenie
potencjatu Instytutu Slawistyki PAN jako presti-
zowego osrodka badari migdzynarodowych

NUMER PROJEKTU

PPI/WLC/2018/1/00023

BENEFICJENT

Instytut Slawistyki Polskiej Akademii Nauk

OKRES REALIZACJI

05.11.2018-31.10.2020

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU
WELCOME TO POLAND

209708,00 PLN

STRONA INTERNETOWA
UCZELNI

https://ispan.waw.pl/default/en/

dr Ewa Wréblewska-Trochimiuk jest slawistka, kroatystka, kulturoznaw-

czynig. Zajmuje sie badaniem kultury wizualnej w krajach bylej Jugostawii.
ynia. Zaymuje sie ry d] ] yte) Jug

Ukoriczyta slawistyke na Uniwersytecie Warszawskim, ale studiowata réw-
niez w Chorwagiji. Jest autorka ksigzki Sztuka marginesow. Chorwacki plakat

polityczny. Aktualnie przygotowuje monografie poswigcong nowym ruchom

spotecznym. Kieruje projektami naukowymi i strukturalnymi. Od 2013 r. za-

trudniona w Instytucie Slawistyki PAN. Przez wiele lat pracowata w Zespole

Obstugi Badari Naukowych, wspierajac kolegdw i kolezanki w procesie pozy-

skiwania grantéw. Projekt w ramach Welcome to Poland byt jednym z jej po-

mystéw na dynamizacje i umiedzynarodowienie rodzimego instytutu. Nie lu-

bi staé¢ w miejscu - wyznaje filozofig ruchu.


https://ispan.waw.pl/default/en/

“a Institute of Slavic Studies
A Polish Academy of Sclences

A

News

Job offer - an open competition for the position of Assistant Professor
in the Department of Literary and Cultural Studies

jon deadline; 7.11.2

for two

2 Starting date: 1.12.2022 Details: Job offers ... » Read

Aboutthe Institube > News  Research »  PhD programmes = Scientific cooperation = Digital resowrces > Publishing > Library ~

W Home page

B 6o to webmad

i For saany

X Dodaj sktualnose (EN)
] Log in t the site

IS5 PAS Journals.
t itions in the ERC

Results of an open

5tG Project - Recycling the German Ghosts. Resettlement Cultures in
Poland, Czechia and Slovakia after 1945 (SPECTRAL RECYCLING)

We would like to inform that under the ERC $tG Project - Recycling the German
Ghosts. Ressttlement Cultures in Poland, ... » Read more

» Acts Baltico-Slavica
» Adeptus

> Cogritive Studies | Eludes cognitives
» Colloquia Humanistica

» Slavin Merh
> Sprawy Narodaowobtione

Mteraria ¢ Historkca

z Filologil Polskiej | Slowiastskie

nalis

Dr Angelika Zanki received the Miniatura grant (Mational Science Centre,

Poland)

Wit are delighted ¢
political communi

The Institute of Slavic Studies, Polish Academy of

anki's project entitled “Activities of the
.. > Rea .

Sciences supports scholars from Ukraine

Due 1o the ongoing war in Ukraine, the Institate of Slavie

O projekcie

Celem projektu byto wigczenie wspdiczesnej slawistyki w obieg
miedzynarodowy oraz podniesienie prestizu Instytutu Slawisty-
ki PAN (IS PAN) jako osrodka prowadzacego wyspecjalizowane
badania na swiatowym poziomie. ZaplanowatySmy cztery gtéw-
ne dziatania: wsparcie szkoleniowe kadry dydaktycznej i admi-
nistracyjnej w zakresie sofft skills (umiejetnosci miekkich), kursy
Jjezykowe z jezykdw niemieckiego i angielskiego na poziomie aka-
demickim, internacjonalizacje strony WWW IS PAN oraz zakup
dostepu do baz czasopism naukowych. Realizacja tych celéw zna-
czaco przyczynita sie do podniesienia zdolnosci instytucjonalnej
w przyjmowaniu i obstudze zagranicznejkadry naukowej. Naszym
celem bylo stworzenie swego rodzaju pomostu miedzy wschod-
nimi a zachodnimi Srodowiskami naukowymi przy wykorzystaniu
wyjatkowej pozycji naszego instytutu znajdujacego sie pomie-
dzy tymi $wiatamii wspierajacego naukowo oba te Srodowiska.
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SPECTRAL RECYCLING

(ERE Seasting Grast)

Funded by
the Eurcpean Union

[

Anglojezyczna
strona IS PAN

Inwestycja w kursy jezykowe zaréwno dla naukowcdw i naukow-
czyn, jak i oséb zatrudnionych w administracji, a takze szkole-
nia dotyczace zarzadzania wielokulturowymi zespotami, trenin-
gi wystapien publicznych, treningi z rozwigzywania konfliktéw
przyczynity sie do coraz Smielszego przyjmowania przez naszych
kolegdw i kolezanki rdl lideréw naukowych i odpowiedzialnych
kierownikdw i kierowniczek miedzynarodowych zespotéw ba-
dawczych. W ten sposdb wzmocnitysmy wyjatkowy potencjat
IS PAN do transmitowania wiedzy z obszardéw stowianskich do
obiegu swiatowego, a takze jako instytucja staliSmy sie pierw-
szym naukowym przyczdétkiem w drodze ze Wschodu na Zachdd.
Przetozyto sie to na poszerzenie zasiegu wynikéw badan, wzrost
liczby miedzynarodowych projektéw naukowych oraz zwiek-
szenie widocznosci, atrakeyjnosci i przyjaznosci IS PAN dla za-
granicznych badaczy.



Najwiekszy sukces projektu Yy

stgpie

Najwiekszym sukcesem jest uswiadomienie naszym naukowym
kolegom i kolezankom z Zachodu i Wschodu, ze jestesmy insty-
tucjg otwartg na nowe badawcze i organizacyjne impulsy, stale
rozwijajaca sie, ksztalcaca i odpowiadajaca na wyzwania wspdt-
czesnego swiata. Dzieki projektowi wzmocnilismy pozycje wias-
na, ale réwniez przyczynilismy sie do zbudowania miedzynaro-

dowej marki polskiej nauki. Po podniesieniu kompetencji naszych
pracownikdéw i pracownic wzrosta liczba projektéw, ktére reali-
zujemy w miedzynarodowych zespotach, a takze zwickszyt sie
nasz udziat w miedzynarodowych konferencjach, podczas kté-
rych dyskutujemy o naszych projektach oraz pokazujemy, jak
fundamentalne i na wysokim poziomie badania humanistyczne

prowadzone sa w Polsce.
FORMIDE] PRZEGLABOWAL STAGLIWE KAPSYDACJE.

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Dzieki programowi Welcome to Poland wyeliminowatysmy ba- T, ERVEAC
riere komunikacyjna w pracy na skale swiatowa i zwigkszytysmy
szanse na wspdtprace z osrodkami zagranicznymi. Uswiadomi-
tySmy sobie (i innym), jak wazne jest ksztattowanie umiejetno-
Sci miekkich (zarzadzania zespotem, rozwigzywania konfliktéw,
ewaluacji), jesli zamierzamy pracowacé z ludzmi i zarzadzac ze-
spotem. PrzyblizylySmy naszym pracownikom i pracownicom
sposoby prac w zachodnich osrodkach naukowych, zaznaja-
miajgc ich z réznymi strategiami publikacyjnymi; zapewnitysmy
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Realizacja projektu zbiegta sie z czasem pandemii i izo-
lacgi. MusiatyS§my natychmiast przetaczyé wszystkie
nasze dziatania na tryb zdalny, co poczatkowo wydawato
sie niewykonalne. Przygotowanie kursdéw i szkolen online
uSwiadomito nam, ze jest to kolejny obszar, w ktdrym
musimy zdobywaé nowe kompetencje.

. mozliwos¢ usieciowienia i udziatu w miedzynarodowej dyskusji
DZIEN DOBRY! . . . . )
naukowej na famach najlepszych czasopism. W czasie realiza-

L o - cji projektu w IS PAN ustanowiono komérke organizacyjng zaj-
1. Cwiczenia rozciggajace wyobraZnie ] ) ) ] ) o )
mujaca sie politykg publikacyjna, do ktérej zadar nalezy pomoc
. EESCITIRE ICEth Ehen techniczna i merytoryczna w procesie sktadania artykutéw na-

3. Cwiczenia z wystapienia i sesje informacji zwrotnej ukowych (zwilaszcza osobom starszym, dla ktérych bariery in-

4. Podsumowanie, zakoriczenie formatyczne sg znaczace).

O o G o L Na stronie internetowej instytutu prezentujemy sie jako instytu-
cja nie tyle nadazajgca za najnowszymi pradami naukowymi, ile

te trendy kreujaca. Mozliwos¢ przettumaczenia strony na jezyk

PSR angielski spowodowata, ze interesuje sie nami wiecej naukowcéw

Y :: e # H z Z ’ 7 .
5 tosutb s umsricayt prsereacit i naukowcezyn z réznych zakatkdw Swiata.
N v
2. Co o 20 lucleie = jaki st ich poriom wiedzy [0S

\pﬂbia:ii mm ;\ 2

3. Caega mogq acoskiwat mol shuch

A, Cry ralady vwaghpdnid jokied scegily rmigoane
iz ich pochodsanien, kultug peykiom cicrytym, ate.d

N
Szkolenia kadry dydak-
tycznej i naukowej
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Od portierni przez dziekanat
po biblioteke — szkolimy kadre
administracyjna

Pogtebienie procesu internacjonalizacji na Po-
litechnice Gdariskiej poprzez szkolenia kompe-

TYTUE PROJEKTU tencyjne dla pracownikéw administracyjnych
oraz wdrozenie usprawnien organizacyjnych

NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2019/1/00029

BENEFICJENT Politechnika Gdariska

OKRES REALIZAC)I 01.10.2019-31.03.2022

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 125 233,00 PLN
WELCOME TO POLAND

https://pg.edu.pl/international/umiedzy-
narodowienie/projekty-miedzynarodowe/
projekt-welcome-poland-2019

STRONA INTERNETOWA
UCZELNI

Maria Doerffer jest absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersyte-
tu Gdariskiego. Przez rok studiowata na Universidad de Zaragoza, bedac jedng
z pieciu pierwszych beneficjentek programu na wydziale. Zawodowo ze szkol-
nictwem wyzszym zwigzata sie w 2007 r, kiedy to dotgczyta do Dziatu Wspdt-
pracy z Zagranica Politechniki Gdariskiej. Od 2013 r. petni funkcje uczelnianego
koordynatora programu Erasmus. W ramach swojej dziatalnosci koordynowa-

fa liczne projekty realizowane z programéw Erasmus, PO WER, NAWA. Petni
funkcje cztonka zarzadu Alliance Frangaise w Gdarisku.



https://pg.edu.pl/international/umiedzynarodowienie/projekty-miedzynarodowe/projekt-welcome-poland-2019
https://pg.edu.pl/international/umiedzynarodowienie/projekty-miedzynarodowe/projekt-welcome-poland-2019
https://pg.edu.pl/international/umiedzynarodowienie/projekty-miedzynarodowe/projekt-welcome-poland-2019

O projekcie

Mimo trudnosciw przeprowadzeniu projektu zwigzanych z pan-
demig COVID-19 cieszymy sie, ze udato sie nam zrealizowad
wszystkie zaplanowane dziatania, czyli szkolenia z kompetenc;ji
miedzykulturowych dla pracownikéw administracji, szkolenia je-
zykowe dla pracownikéw portierni na wydziatach i w domach stu-
denckich wraz z przygotowaniem autorskiego programu szko-
lenia, opracowanie innowacyjnych kart konwersacyjnych i mapy
kampusu PG i przeszkolenie pracownikéw z wykorzystania tych
materiatéw oraz opracowanie i wdrozenie dokumentéw we-
whnetrznych PG w dwdch wersjach jezykowych - polskiejiangiel-
skiej. Czes¢ dziatari zaplanowanych w projekcie jako stacjonarne
musielismy zrealizowaé w formule online (np. kursy jezykowe),

\l/ Szkolenie dla pracownikéw administracyjnych
na temat kompetencji migdzykulturowych
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udato sie nam jednak przeprowadzié to bez szkody dla jakosci
i rezultatéw projektu. Przeszkolilismy 71 pracownikéw admi-
nistracyjnych z zakresu kompetencji migdzykulturowych oraz
111 pracownikéw administracyjnych z zakresu kompetencjijezy-
kowych, opracowalismy materiaty edukacyjne - mape oraz karty
konwersacyjne, a takze przeszkolilismy zich uzycia 51 pracowni-
kéw administracyjnych. Opracowalismy i przettumaczylismy na
jezyk angielski 84 dokumenty wewnetrzne.

Dlaczego realizacja projektu byta tak wazna dla naszej uczelni?
Po raz pierwszy na Politechnice Gdariskiej zrealizowany zostat
projekt tak kompleksowo podejmujacy temat profesjonaliza-
cji i podniesienia kompetencji pracownikéw administracyjnych
w zakresie obstugi studentdw i pracownikéw zagranicznych.
Projekt zaktadat zaréwno podniesienie kompetencji migedzykul-
turowych, jak i jezykowych pracownikéw, czyli ksztatcenie klu-
czowych umiejetnosci niezbednych do sprawnej obstugi ob-
cokrajowcdw. Przy realizacji zadari zwiazanych ze szkoleniami
z kompetencji miedzykulturowych, jezykowych oraz szkoleniem
z kart konwersacyjnych duza wage przywiazalismy do rekruta-
cji uczestnikéw - zalezato nam, aby w spotkaniach uczestniczy-
ty osoby kluczowe z punktu widzenia komunikacji ze studentami
i z pracownikami zagranicznymi, czyli pracownicy dziekanatéw,
biblioteki, Dziatu Ksztatcenia, Dziatu Spraw Studenckich, Dziatu
Promocji oraz - w przypadku szkoleri z kart konwersacyjnych -
réwniez pracownicy recepdcjii portierni na wydziatachiw domach
studenckich. Dziekitak przeprowadzonemu procesowi rekrutacji
mielismy pewnosd, ze kompetencje i wiedza zdobyte w trakcie
szkoleri zostang praktycznie wykorzystane w codziennej pracy
kadry administracyjnej PG. Szkolenia byty przeprowadzane
w godzinach pracy. W przypadku pracownikéw recepgijii portier-
nitotrenerzy przychodzili do uczestnikéw i przeprowadzali zaje-
cia w ich miejscu pracy, co dodatkowo wplyneto na dostepnosé
zadan w projekcie dla szerokiego grona odbiorcéw. Z kolei opra-
cowanie i wdrozenie dokumentéw wewnetrznych w dwdch wer-
sjach jezykowych w sposdb znaczacy przyczynito sie do uspraw-
nienia obstugi studentéw i pracownikéw zagranicznych.



(GDANSK UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY

%

Mapa kampusu

Najwiekszy sukces projektu

Przede wszystkim cieszymy sie, ze projekt powstati zostat zreali-
zowany z uwzglednieniem waznych potrzeb pracownikéw admi-
nistracyjnych uczelni. Poprzedzajgce realizacje projektu warszta-
ty zinternacjonalizacji przeprowadzone metodg design thinking
pozwolity nam zbadad potrzeby pracownikéw i opracowaé odpo-
wiadajace na nie rozwigzania. Pozyskanie Srodkéw na realizacje
projektu umozliwito nam wdrozenie tych dziatar - jak sie okaza-
to, z powodzeniem. Za ogromny sukces projektu uznajemy réw-
niez bardzo pozytywna informacje zwrotna, jakg otrzymalismy
w szczegdlnosci od uczestnikdw szkoleri z kompetenciji miedzy-
kulturowychijezykowych. W ankietach ewaluacyjnych pracowni-
cy nie tylko bardzo pozytywnie ocenili szkolenia, ale réwniez wy-
razali che¢ udziatu w podobnych dziataniach w przysztosci oraz
podkreslali pozytywny wplyw uczestnictwa w projekcie na ich
codzienng prace na PC. Taki byt tez nasz cel, aby szkolenia mak-
symalnie dopasowac do potrzeb uczestnikdw.
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Zainteresowanie

szkoleniami z zakresu
kompetencJi miedzy-
kulturowych i jJezyko-
wych organizowanymi
w ramach projektu
byto tak zywe, ze
tworzyliS§my listy re-
zerwowe. To pokazato
nam, jak wielka jest
potrzeba realizowa-
hia podobnych dziatan
w przysztosci.
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Szkolenie dla
pracownikéw W trakcie szkoleri z kompetencji miedzykulturowych uczestnicy
administracyjnych . . ) N o o
na temat analizowali case studiies z réznych sytuacji zwigzanych z obecnoscia
kompetencji mie- studentéw zagranicznych na PG oraz uczestniczyli w spotkaniach
dzykulturowych

z obcokrajowcami (pracownikami i absolwentami uczelni),
z ktérymi mogli bezposrednio porozmawiaé o problemach
komunikacyjnych wynikajacych zréznic kulturowych. Z koleiw cza-
sie kursu jezykowego zrealizowanego na podstawie autorskiego
programu pracownicy wykonywali zadania Scisle zwigzane z ich
praca na uczelni, takie jak pisanie maili i oficjalnych pism na pozio-
mie jezykowym odpowiadajagcym ich kompetencjom.

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Gdyby nie program Welcome to Poland, najprawdopodobniej nie
udatoby sie nam rozpoczad tak powaznej dyskusji na uczelni po-
Swieconej profesjonalizacji kadry w zakresie obstugi studentéw
i pracownikéw zagranicznych. Ankiety przeprowadzone w zwigz-
ku z organizacjg szkolen, ktére badaly potrzeby uczestnikdw, wy-
raznie pokazaly, ze do tej pory na PG brakowato podobnych dzia-
tan. Dlatego czulismy sie dodatkowo zmotywowani, aby pozyskaé
srodki na realizacje projektu w ramach kolejnego naboru w pro-
gramie Welcome to Poland, tak by niektdrymi dziataniami (szko-
leniami z kompetencji miedzykulturowych) objaé jeszcze wiek-
szg liczbe pracownikdw, a takze studentdw.
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Wskazujemy droge

‘ TYTUL PROJEKTU Time2GetReady
" NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00077
‘ ‘? Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego
BENEFICJENT 5
! l w Warszawie

” OKRES REALIZAGJI 01.01.2019-31.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 391150,00 PLN
WELCOME TO POLAND

https://www.sggw.edu.pl/strona-glowna/

STRONA INTERNETOWA wspolpraca/wspolpraca-miedzynarodowa/in-
UCZELNI ne-programy-wymiany/pracownik-doktorant/
time2getready/

Katarzyna Specjalska jest kierowniczka Biura Wspétpracy Miedzynarodowej Szkoty Gtéwnej Gospodar-
stwa Wiejskiego w Warszawie. Doswiadczenie we wspdtpracy miedzynarodowej zdobyta podczas udziatu
w zagranicznych programach wymiany m.in. w USA i Danii. W SGGW odpowiada m.in. za analize potrzeb,
proces tworzenia wnioskéw aplikacyjnych oraz koordynacje realizacji projektéw centralnych, ktérych ce-
lem jest zwigkszenie umiedzynarodowienia uczelni (dziewieé projektéw od 2019 r. finansowanych z NA-
WA). Wezesniejsze doswiadczenia zdobywata na stanowisku ewaluatora programéw europejskich oraz

w placéwce dyplomatycznej. Jest absolwentkg SGGW i Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyriskiego.

Ewelina Belkiewicz pracuje w Biurze Wspétpracy Miedzynarodowej Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiej-
skiego w Warszawie. Jest zaangazowana w rozwdj wspdtpracy miedzynarodowej uczelni, z uwzglednie-
niem nawigzywania kontaktéw oraz zawierania uméw o wspétpracy. Koordynatorka programu mobilnosci
studentéw i pracownikéw instytucji szkolnictwa wyzszego we wspdtpracy z krajami poza Unig Europej-
ska oraz programu miedzynarodowej wymiany stypendialnej doktorantéw i kadry akademickiej. Autorka
i wspdtautorka wielu wnioskéw projektowych w projektach edukacyjnych (m.in. w programach NAWA).

Czlonkini europejskiej sieci zrzeszajacej biura wspdtpracy z zagranicg dziatajace w europejskich uczelniach
przyrodniczych. Absolwentka SGGW.


https://www.sggw.edu.pl/strona-glowna/wspolpraca/wspolpraca-miedzynarodowa/inne-programy-wymiany/pracownik-doktorant/time2getready/
https://www.sggw.edu.pl/strona-glowna/wspolpraca/wspolpraca-miedzynarodowa/inne-programy-wymiany/pracownik-doktorant/time2getready/
https://www.sggw.edu.pl/strona-glowna/wspolpraca/wspolpraca-miedzynarodowa/inne-programy-wymiany/pracownik-doktorant/time2getready/
https://www.sggw.edu.pl/strona-glowna/wspolpraca/wspolpraca-miedzynarodowa/inne-programy-wymiany/pracownik-doktorant/time2getready/
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System
dwujezycznego
oznakowania
SGGW

O projekcie

Jednym z celdw projektu byto podniesienie wsréd kadry uczel-
nianej poziomu znajomoscijezyka angielskiego i zagadnieri mie-
dzykulturowo-komunikacyjnych. Dzieki przeprowadzonym
szkoleniom pracownicy administracyjni uczelni,wtym m.in. pra-
cownicy dziekanatéw, doméw studenckich i bibliotek, podniesli
kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci jezyka angielskie-
go - na podstawie testu poziomujgcego wyodrebniono osiem
grup kursantéw na poziomach od AO do C1. Poza szkoleniami je-
zykowymi pracownicy administracyjni wraz z kadrg akademicka,
w tym z osobamizaangazowanymiw nauczanie obcokrajowcdw,
uczestniczyli takze w serii szkoler z komunikadgjii relacji miedzy-
kulturowych. Zapoznali sie z metodami rozwiazywania proble-
mdw, zasadami skutecznej komunikacji, wspdtpracy w wielo-
kulturowych zespotach i nauczania w miedzynarodowej grupie.
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W projekcie szczegdlny nacisk potozono na przygotowanie
i wdrozenie spdjnego polsko-anglojezycznego systemu ozna-
kowania w postaci map i totemdw kierujacych, ktdrych celem
jest utatwienie orientacji w rozlegtej przestrzeni kampusu oraz
umiejscowienia kluczowych punktéw akademickich, administra-
cyjnych i ustugowych. Elementy systemu zachowuja spdjnosé
w kontekscie podziatu kampusu na czesci zabytkowa i wspdtcze-
sna. W projekcie oznakowania odniesiono sie do specyfiki profilu
uczelnii diugoletniej tradycji. Elementem systemu oznakowania
w obrebie budynkdw byly dwujezyczne tabliczki przydrzwio-
we w ujednoliconej kolorystyce i formatach. Wykonanie syste-
mu oznakowania okazato sie najwiekszym wyzwaniem zespotu
realizujacego projekt, ktére przyniosto jednoczesnie najwiek-
sza satysfakcje i trwatos$é rezultatéw. System oznakowania be-
dzie mdégt byé rozwijany w miare potrzeb uczelni, co podkresla
jego wysoka funkcjonalnosé i uzytecznosc takze po zakoricze-
niu realizacji projektu.

W ramach przygotowania organizacyjnego uczelni do obstugi
studentdw i kadry z zagranicy SGGW zrealizowata takze tluma-
czenia pisemne dokumentdw uczelnianych zwigzanych przede
wszystkim z przebiegiem studiéw oraz zorganizowata tluma-
czenia symultaniczne uroczystosci uczelnianych z udziatem
obcokrajowcéw.

Zorganizowalismy tez kursy jezyka polskiego oraz warsztaty inte-
gracyjne dla studentéw obcokrajowcdw. Istotna byta tu integra-
cja studentdw, zapewnienie mozliwosci spotkania w szerszym
gronie, zaangazowanie zaréwno studentéw uczestniczacych
w wymianie, jak i studentéw anglojezycznych studiéw dyplo-
mowych. Warsztaty pomogty studentom w zrozumieniu réz-
nic kulturowych i poznaniu metod radzenia sobie z szokiem
kulturowym.



Najwiekszy sukces projektu

Najwiekszym sukcesem projektu ,,Time2GetReady” jest polsko-
-anglojezyczny system oznakowania kampusu SGGW typu way-
finding wraz z oznakowaniem wewnatrzbudynkowym w postaci
ujednoliconych tabliczek przydrzwiowych. Wdrozenie syste-
mu oznakowania byto najdtuzej prowadzonym zadaniem w ra-
mach projektu z uwagi na powiazanie z réwnolegle realizowa-
nym opracowaniem spdjnejidentyfikacji wizualnej uczelni. Zespdt
realizujgcy projekt musiat zadbaé m.in. o uzyskanie pozwolenia
Mazowieckiego Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw na po-
sadowienie elementdw systemu na terenie kampusu wpisane-
go do rejestru zabytkdw. System oznakowania typu wayfinding
jest pierwszym tego typu, ktéry powstat na uczelni. Jak wskazata
analiza przeprowadzona na potrzeby przygotowania koncepcji
funkcjonalnej, w SGGW brakowato nie tylko oznaczer dostoso-
wanych do potrzeb obcokrajowcdw, ale takze informacji kierun-
kowejw kluczowych punktach kampusu. Aktualnie dzieki mapom
i totemom kierujacym znaczaco poprawita sie czytelnosé prze-
strzeni kampusu. Oznakowania wskazuja droge do budynkdéw
akademickich, administracyjnych i punktéw ustugowych w intu-
icyjny, przyjazny i dwujezyczny sposdb.

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Realizacja projektu ,,Time2GetReady” odpowiadata na potrze-
by SGGW w obszarach zwigzanych ze wspdtpracag zagranicz-
na i z umiedzynarodowieniem. Bez wsparcia projektu utrudnio-
ne bytoby powstanie obecnego spdjnego i czytelnego systemu
oznakowania typu wayfinding. Dodatkowo dzieki projektowi
uczelnia rozpoczeta dziatania, ktére sg obecnie standardem,
m.in. wazne uroczystosci uczelniane z udziatem obcokrajowcdw
kazdorazowo wspierane sa ttumaczeniami symultanicznymi, co
przetozyto sie na ich wiekszag dostepnosc. Dokumenty trafiajace
do systemu LEX bazy dokumentéw SCCW s3 na biezaco prze-
ktadane najezyk angielski.
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Wykorzystujac do-
swiadczenia z re-
alizacji projektu
,Time2GetReady”,

a jednoczes$nie kon-
tynuujac starania
na rzecz poprawy
potencjatu i pozio-
mu obstugi obcokra-
jowcdw w SGGW,

w 2022 r. w ramach
trzecie] edycji kon-
kursu programu Wel-
come to Poland SGGW
pozyskata finanso-
wanie na realizacje

projektu ,Welcome
to SGGW”.




Program Welcome to Poland to przede wszystkim szansa dla in-
stytucji na wdrazanie pomystéw. Uczestnictwo SGCGW w progra-
mie przyczynito sie takze do szerszego poznania oferty NAWA
oraz zwigkszenia zainteresowania pracownikéw uczelni realiza-
cja projektéw zaréwno na poziomie centralnym, jakina poziomie
instytutéw (program KATAMARAN - projekt POKAZ) oraz Szko-
ty Doktorskiej (program STER - projekt DocSGCW).
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Nowa jakoS¢

Rozwdj kompetencji kadry naukowej, dydak-

tycznej i administracyjnej: optymalizacja mo-
TYTUL PROJEKTU delu obstugi studentéw i kadry z zagrani-

cy i ksztattowanie kultury otwartosci w Szkole

Gtéwnej Handlowej w Warszawie (HSGH4U)

‘*‘ NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00065
l BENEFICJENT Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

OKRES REALIZACJ! 01.12.2018-31.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 451909,00 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA

http: jectwel .sgh. .pl,
UCZELNI p://projectwelcome.sgh.waw.pl/

Katarzyna Kacperczyk jest dyrektorem Centrum Wspétpracy Miedzynarodo-
wej w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Przez 18 lat pracowata w Mi-
nisterstwie Spraw Zagranicznych jako urzednik paristwowy oraz zawodowy
dyplomata, petnigc funkcje kolejno wicedyrektorki i dyrektorki Departamen-
tu Wspdtpracy EkonomicznejMSZ. W latach 2005-2008 pracowata w Statym
Przedstawicielstwie RP przy Narodach Zjednoczonych w Nowym Jorku. W la-

tach 2013-2016 petnita funkcje wiceministra spraw zagranicznych, aw latach
2016-2017 gtéwnego doradcy Prezesa Rady Ministréw RP. Absolwentka Insty-
tutu Stosunkdéw Miedzynarodowych Uniwersytetu Warszawskiego, Columbia
University w Nowym Jorku oraz Uniwersytetu Kraju Saary (Universitaet des
Saarlandes) w Saarbriicken. Studiowata réwniez w ramach Programu Studiéw
Europejskich SGH-ScPo oraz w Centrum Dziennikarstwa w Warszawie. Od-
znaczona przez Prezydenta RP Ztotym Krzyzem Zastugi (2012).


http://projectwelcome.sgh.waw.pl/

O projekcie

Projekt #SGH4U obejmowat szereg dziatari majacych na ce-
lu wzmocnienie proceséw umiedzynarodowienia w SGH. Du-
2y nacisk potozyliSmy na podniesienie kompetencji pracowni-
kéw, studentdw i doktorantéw SGH w obszarach zwigzanych
zinternacjonalizacja.

Zorganizowalismy szkolenia dotyczace budowania strategicz-
nych planéw w zakresie umiedzynarodowienia czy aspektéw
prawnych zwigzanych z obstuga studentéw z zagranicy, jak
réwniez szkolenia dotyczace kompetenciji miekkich w obsza-
rze réznic kulturowych, sztuki prezentacji i wystgpieri publicz-
nych wjezyku angielskim, miedzykulturowego savoir-vivre'u itp.
W kontekscie sytuacji kryzysowych zwiazanych z pandemia CO-
VID-19 szczegdlnie wazne byto dla nas szkolenie zorganizowane
na uniwersytecie Kennedy School of Government (Harvard Uni-
versity), dzieki ktéremu kadra SGH miata okazje pozyskac nowe
kompetencje z dziedziny zarzadzania kryzysowego i budowa-
nia przywddztwa w szkolnictwie wyzszym w czasach kryzysu.

Warto podkreslic, ze po raz pierwszy w SGH w tak szerokim za-
kresie przeprowadzono szkolenia dotyczace wielokulturowosci.
Co wiecej, w ramach pdtrocznego intensywnego kursu udato
nam sie przeszkoli¢ 22 trenerdw wewnetrznych, ktérych umie-
jetnosci i kompetencje wykorzystywane sg w SCH przy orga-
nizacji warsztatéw na temat wielokulturowosci. By wzmocnié
efekty uzyskane w czasie szkoleri, w ramach projektu przygoto-
wano réwniez szkolenie e-learningowe o réznicach kulturowych
(wjezykach polskimiangielskim), internetowa platforme wymia-
ny doswiadczeri oraz Biblioteczke #SGH4U zawierajaca ok. 200
pozycji ksigzkowych na temat wielokulturowosci i pracy ze stu-
dentami zagranicznymi.
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] Umiedzynarodowienie
szkolnictwa wyiszego,
Strategie, wyzwania i dobre

ok
all 1 pracne

Matarnyma Gérok-Somaowsks | Katarryna Kacpercayk

Publikacja
recenzowana
Umiedzyna-
rodowienie
szkolnictwa wyz-
szego. Strategie,
wyzwania i dobre
praktykiz2020r.

Istotnym celem naszego projektu byta szeroka wymiana do-
Swiadczen i budowanie sieci kontaktéw w obszarze umiedzyna-
rodowienia. Zrealizowalismy wizyty studyjne w pigciu uczelniach
zagranicznychipieciu uczelniach w Polsce, zorganizowalismy se-
minarium dla 120 ekspertéw umiedzynarodowienia z SCH i in-
nych polskich i zagranicznych uczelni oraz Forum Dziekanatéw

|:r

JInternational” z udziatem rektora SGH, wiceministra ds. szkol-
nictwa wyzszego i blisko 500 ekspertéw z kraju i z zagranicy.
W ramach projektu przygotowalismy réwniez liczne materiaty
i przewodniki, w tym wyjatkowy przewodnik dla opiekundw stu-
dentdw zagranicznych, tzw. buddych. Efektem naszego pro-
jektu jest réwniez publikacja recenzowana Umiedzynarodowie-

nie szkolnictwa wyzszego. Strategie, wyzwania i dobre praktyki.



#SGHUU to 10 wizyt
studyjnych w kra-
Jowych i zagranicz-
nych uczelniach
partnerskich, to
nowa Biblioteczka
#SGHU4U, Platforma
Wymiany Do$wiad-
czen, publikacja,
przewodniki, ulotki,
ttumaczenia, gadze-
ty... i wiele wiece]].

Najwiekszy sukces projektu

Trudno wskazad jeden konkretny sukces projektu. Z catg pewno-
Scig jestesmy dumni ze zorganizowania tak duzej liczby szkolen,
ktére udato nam sie przeprowadzié, w tym szkoleri e-learningo-
wych z réznic kulturowych czy szkoleri dla kadry zarzadzajacej
SGH w Uniwersytecie Harvarda. Warto tez wskazac na publika-
cje recenzowana, ktéra napisaliwspdlinie pracownicy akademiccy
SCH i pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi. Taka
wspdtpraca nie zdarza sie czesto. Udato nam sie réwniez zebraé
w SGH ekspertéw ds. umiedzynarodowienia z kilkudziesieciu pol-
skich uczelni. Tego typu networking ma z cata pewnoscia ogrom-
ne znaczenie dla rozwoju proceséw umiedzynarodowienia szkol-
nictwa wyzszego w Polsce.

= 986 City Guards
individuals, property
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SGH

Projekt realizowany bytw duzej czesciw bezprecedensowo trud-
nej sytuacji zwigzanej z pandemig COVID-19. To wymusito nowy
plan merytoryczny zadan, ktére pozostaly do realizacji, weryfi-
kacje harmonogramu i dostosowanie budzetu. Czas pandemii
spowodowat réwniez to, ze znaczaca czescé projektu realizowana
byta pod duza presja i w warunkach ciggtej niepewnosci, co wy-
magato szybkiego reagowania na zmieniajaca sie sytuacje i poja-
wiajace sie wyzwania. Mimo wielu trudnosci, jakie spowodowata
pandemia, warto podkreslié, ze w koricowym efekcie ten trud-
ny i wymagajacy czas pozytywnie wplynat na poszerzenie licz-
by i zakresu dziatan, ktére zostaty zrealizowane w projekcie (np.
siedem szkoleri zamiast czterech, Biblioteczka #SCH4U). Reali-
zacja projektu w czasie pandemii pozwolita nam pozyskacé nowe
kompetencje zwigzane z zarzadzaniem w czasach zwiekszone-
go ryzyka i niepewnosci.
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Materialy pro-
mocyjno-infor-
macyjne SGH dla
studentdéw i kadry
zagranicznej

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Bez wsparcia programu Welcome to Poland trudno bytoby nam
przeprowadzié tak rozbudowany i wartosciowy projekt. Pracow-
nicy SGH pozyskali nowe, zaawansowane kompetencje w zakre-
sie obstugi studentéw i kadry z zagranicy. W SGH wzmocniono
réwniez kompetencje i rozwigzania instytucjonalne, ktére przy-
czynity sie do zwiekszenia otwartosci i tolerancji wobec studen-
téw ikadry z zagranicy, co ma i bedzie miato kluczowe znaczenie
dla dalszego rozwijania proceséw umiedzynarodowienia.

Dzieki projektowi #SGH4U wzmocnionoistniejace w SGH syner-
gie, zapewniajac bardziej efektywng i spdjna wspdtprace kadry
administracyjnej, naukowej i dydaktycznej. Warto podkreslié, ze
HSCH4U bytjednym z nielicznych projektéw SGH realizowanych
wspdlnie przez kadre naukowo-dydaktyczng (Kolegium Ekono-
miczno-Spoteczne) i kadre administracyjng (Centrum Wspdt-
pracy Miedzynarodowej). Co wiecej, wszystkie dziatania realizo-
wane w projekcie miaty charakterintegracyjny i przeprowadzane
byty facznie dla wszystkich grup pracownikéw SGH. Pozwolito to
na omaéwienie problemdw zwigzanych zumiedzynarodowieniem
zréznych perspektyw i ksztattowanie wspdlnego podejscia catej
spotecznosci akademickiej SGH do problematyki internacjonali-
zacji i wielokulturowosci.



Welcome Centre
- pereilka uczelni

TYTU PROJEKTU AMU Forward

‘ NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00037
‘ ‘ Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
BENEFICJENT -
‘ w Poznaniu
l OKRES REALIZACJI 04.02.2019-30.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 410 368,44 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA https://amu.edu.pl/en/main-page/
UCZELNI online-welcome-center

Marcin Witkowski jest miedzynarodowym marketingowcem, specjalista
praktykiem komunikacji miedzykulturowej i wyktadowcg akademickim. Stu-
diowat w USA, Niemczech i Polsce. Jako pierwszy w historii uczelni kierownik
Biura Informacjii Promoc;ji (2008-2012) wspéttworzyt wydarzenia dekady ju-
bileuszowej UAM. Jest dziataczem Stowarzyszenia PR i Promocji Uczelni Pol-
skich PROM, cztonkiem Executive Board i Steering Committee w European
Association of Communication Professionals in Higher Education (EUPRIO).

Angazowany jako juror i MC w konkursach na najlepsze projekty promujace
szkoty wyzsze (EUPRIO Awards, Baltic PR Awards, Lumen). Ma licencje trene-
ra internacjonalizacji, psychologii kierowania, wystgpieri publicznych i budo-
wania zespotéw. Obecnie jest koordynatorem Welcome Centre UAM, ktére
stworzyl, pracujagc w Centrum Wsparcia Wspétpracy Miedzynarodowej UAM.


https://amu.edu.pl/en/main-page/online-welcome-center
https://amu.edu.pl/en/main-page/online-welcome-center
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Szkolenia
z metody ATE-EMI

O projekcie

W projekcie zaplanowalismy przede wszystkim otwarcie Welco-
me Centre z prawdziwego zdarzenia. Wizyty w podobnych cen-
trach w Niemczech, Szwajcarii i Liechtensteinie pomogty nam
sie do tego przygotowad. Dzieki poznaniu najlepszych praktyk
w Swiatowych instytucjach z sukcesem wdrozylismy na UAM mo-
del faczacy w sobie rézne funkcje: powitalno-recepcyjna, infor-
macyjna, wyktadowa, projektowa i integracyjna, a takze biurowa.
Od tego czasu wzorce obstugi zagranicznych studentéw i kadry
byly prezentowane jako przyktad dobrej praktyki na ogdlnopol-
skich konferencjach dotyczacych umiedzynarodowienia, m.in.
podczas konferencji NAWA ,You are welcome” zorganizowanej
przez Gdariski Uniwersytet Medyczny w 2021 r.

Opublikowalismy pierwszy anglojezyczny, 80-stronicowy Welco-
me Guide i ulotke informacyjna. Te materiaty sg wykorzystywane
w promocji uczelni, na stronach internetowych i w mediach
spotecznosciowych.

Powstat takze spot AMU Welcome Message prezentowany na
YouTubie. Do udziatu w nim zaprosilismy studentdéw zagranicz-
nych, pracownikéw administracji oraz wtadze uczelni. Nigdy
wczesniej nie udato sie potgczyc wszystkich tych grup i oséb
w jednym materiale promocyjnym!

W ramach projektu wyposazylismy takze wybrane budynki UAM
w tablice informacyjne, z czego czesé to mobilne ekrany z mozli-
woscig interaktywnego zarzgdzania trescig. Dzigki temu, ze tabli-
ce funkcjonuja w sieci uniwersyteckiej, mozna na nich wyswiet-
la¢ tresci zaréwno wspdlne dla catej uczelni, jak i specyficzne dla
danego wydziatu.



W projekcie zrealizowaliémy szkolenia w zakresie stosowania

metod zintegrowanego ksztatcenia przedmiotowo-jezykowe-
go CLIL (Content and Language Integrated Learning) dla na-
uczycieli przedmiotdw w jezyku angielskim. Ogromna wartoscia
dodang byly wdrozenia dydaktyczne dzieki wspdtpracy z trene-
rami CLIL z Politechniki Slaskiej w Gliwicach, ATH w Bielsku-Bia-
tej oraz pracownikami Wydziatu Pedagogiczno-Artystycznego
UAM w Kaliszu.

Kolejne szkolenia dotyczyly metody ATE-EMI (Academic Te-
aching Excellence-English as the Medium of Instruction, tj. osig-
gania doskonatosci w nauczaniu przedmiotdw w jezyku angiel-
skim w kraju, w ktérym gtéwnym jest inny jezyk). Przeszkolone
osoby staly sie liderami w przekazywaniu wiedzy i umiejetnosci
w zakresie stosowania narzedzi ATE-EMI na swoich wydziatach,
nawet na Wydziale Teologjiil
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Otwarcie Welcome
Centre na UAM

Odbyly sie tez szkolenia z doskonalenia praktycznego jezyka an-
gielskiego (przy zaangazowaniu native speakerdéw i wykorzysta-
niu metody totalnejimersji). Udato sie nam uzyskac niespotykane
dotad zaangazowanie i otwarcie oséb przeszkolonych na komu-
nikowanie sie w jezyku angielskim z cudzoziemcami, zwtaszcza
w sytuacjach trudnych. Wyraznie poprawilismy sprawnosé je-
zykowa nawet tych osdb, ktére wczesniej w ogdle obawialy sie
maowic.

Projekt byt wazny dla uczelni, poniewaz potaczyt wysitki bardzo
wielu osdb i wpisat sie w realizacje celéw strategicznych UAM
w zakresie umiedzynarodowienia. Efekty projektu znacznie pod-
niosty skutecznosé i jakosé komunikacji pracownikéw uczelni
z zagranicznymi studentami i kadra, a takze jako$¢ dostarcza-
nych ustug, w tym doswiadczenie tzw. pierwszego kontaktu.



Najwiekszy sukces projektu

To otwarcie najwiekszego w Polsce uniwersyteckiego Welco-
me Centre - wielofunkcyjnego miejsca obstugi studentéw i ka-
dry zagranicznej. Co wazne, Welcome Centre otwarto w nowej,
reprezentacyjnej lokalizacji, w centrum Poznania, przy trakcie
cesarsko-krélewskim, w prostej linii miedzy Rektoratem UAM
a Starym Rynkiem. Wiele polskich uczelni juz zaczeto czerpad
ten wzorzec od nas!

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Nie zdobylibysmy informacji o tym, jak to robig inni, nie mieliby-
Smy $miatosci marzy¢ z takg swobodg o poszerzaniu wiasnych
mozliwosci w zakresie internacjonalizacji. By¢é moze nie uda-
toby sie nam zrealizowad wizji prawdziwego Welcome Centre
- otwartego na swiat i przyjaznego cudzoziemcom.
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Welcome Centre
UAM, niezaleznie od
pandemii COVID-19,
odkad powstato, or-
ganizuje ok. 50 réz-
nych wydarzen rocz-
nie. Sg to spotkania,
prelekcje, prezen-
tacje, dyskusje,
pokazy i warszta-
ty, a takze spacery
i wycieczki. Do te]
pory wzieto w nich
udziat juz ok. 2000
0sdb!

Otwarcie
Welcome Centre
na UAM



Nice to See JU
- uniwersytet otwarty

Nice to See JU! Zwigkszenie kwalifikacji pra-
TYTUL PROJEKTU cownikéw administracji uniwersyteckiej w za-
kresie obstugi studentéw zagranicznych

NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00006/
BENEFICJENT Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie
OKRES REALIZAGJI 02.01.2019-31.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 252 676,00 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA https://internationalstudents.uj.edu.pl/
UCZELNI projekty/nicetoseeju

Pawel Winiarski jest absolwentem prawa na Uniwersytecie Jagielloriskim w Krakowie, od siedmiu lat
pracuje w Dziale Obstugi Studentéw Zagranicznych w Centrum Wsparcia Dydaktyki. Poczagwszy od
2017 r., petni funkcje koordynatora Studenckiego Zespotu Ambasadoréw UJ, petnit obowigzki kierowni-
ka projektu ,EksplorUJ. Z tradycjg w nowoczesnosé”, pézniej réwniez projektu ,,Nice to See JU! Zwigk-
szenie kwalifikacji pracownikéw administracji uniwersyteckiej w zakresie obstugi studentéw zagranicz-

nych”, a aktualnie programu ,,Solidarni z Ukraing” na UJ. Zaangazowany w organizacje najwazniejszych
wydarzen dla studentéw cudzoziemcéw w U], jak np. Intro Days - serii spotkari dla cudzoziemcéw roz-
poczynajacych studia na UJ. Jako ekspert w zakresie legalizacji pobytu prowadzi spotkania i szkolenia,
w tym dla pracownikéw uczelni z obszaru legalizacji pobytu w Polsce. W swej pracy aktywnie wspét-
pracuje z innymi jednostkami uczelni, a takze z zewnegtrznymi instytucjami, w tym m.in. Matopolskim
Urzedem Wojewdédzkim, Urzedem ds. Cudzoziemcdw, Strazg Graniczng i Paristwowa Inspekcjg Pra-
cy. Dzieki swojemu wyksztalceniu oraz zdobytemu doswiadczeniu na co dzieri wspiera pracownikéw
dziekanatéw i sekretariatéw oraz pomaga we wdrazaniu nowych zatrudnionych.


https://internationalstudents.uj.edu.pl/projekty/nicetoseeju
https://internationalstudents.uj.edu.pl/projekty/nicetoseeju
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O projekcie

Projekt polegat na przeprowadzeniu dziatart majgcych zwigkszyé
kompetencje pracownikéw administracyjnych (zaréwno admi-
nistracji centralnej, jak i wydziatowej) w zakresie obstugi studen-
téw zagranicznych. Miato to bezposredni wplyw na usprawnie-
nie procesu obstugi, poczawszy od rekrutacji, przez tok studidw,
a koriczac na dledzeniu loséw zagranicznych absolwentdw.

W ramach projektu przeprowadzilismy szereg szkoler, w kto-
rych wzieto udziat 261 pracownikéw UJ. Podniesli oni swoje umie-
jetnosciw zakresie obstugi studentdéw zagranicznych - zaréwno
w obrebie kompetencji miekkich zwigzanych z wyzwaniami, ja-
kie stawia przed nimi wielokulturowos¢ studentéw przyjezdza-
jacych, jak i ,twardej” wiedzy zwigzanej z obstugg toku studidw
cudzoziemcdw.
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Strona internetowa
projektu

W ramach projektu zrealizowaliSmy szkolenia sktadajace sie
zdwdéch modutéw. Pierwszy z nich to szkolenia rozwijajace kom-
petencje miekkie, a ich tematyka to kompetencje miedzykultu-
rowe (uprzedzenia i réznice), internacjonalizacja (dobre prak-
tyki), etykieta (obstuga obcokrajowcdw). Efektem szkoler jest
wieksza znajomosé zjawisk i proceséw wystepujacych w srodo-
wisku miedzykulturowym, takich jak réznice kulturowe, stereo-
typy, uprzedzeniaidyskryminacja, oraz poznanie mechanizmdw
charakterystycznych dla sytuacji migracji, zdobycie wiedzy na
temat internacjonalizacji w szkolnictwie wyzszym, a takze o wy-
zwaniach w perspektywie rozwoju i przysziosci na rynku pol-
skim i swiatowym. W ramach szkolenia z etykiety omdwione
zostaly podstawowe pojecia z zakresu kurtuazji, odmiennosci
kulturowych, precedenciji i tytutowania, gtéwne zasady netykie-
ty, dbatosci o corporate identity (wizerunek instytucji), zagad-
nienia z negocjacji jako sposobu zatatwiania sporéw i zawierania
umow o wspdtpracyiin.



W ramach przygotowan do projektu pracownicy admini-
stracyjni Ul otrzymali ankiete weryfikujaca ich potrze-
by w zakresie obstugi studentdw zagranicznych. Ankie-

towani wskazali problem bariery jezykowe]j w obstudze
studentdw. Blisko 60% respondentdow zwrdcito uwage na

potrzebe szkolenia dotyczacego weryfikacji zagranicz-
nych dokumentdw.

N
Materialy
szkoleniowe U]
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-
Materialy
szkoleniowe U]

Drugi modutto szkolenia specjalistyczne z nastepujgcych tema-
téw: regulamin studiéw, skreslenia w systemie USOS, weryfika-
cja dokumentéw, dokumentacja przebiegu studidw, bezpieczeni-
stwo studentdw, legalizacja pobytu, ubezpieczenia zdrowotne
i NNW, ustalanie dochoddéw obcokrajowcdw, optaty, obstuga
studentéw z programdéw wymian, prawo pracy i rynek pracy
w Polsce w kontekscie studentéw obcokrajowcéw. Te szkolenia
stanowity réwniez $wietng okazje do wspdlnego analizowania
biezacych spraw zwigzanych z obstuga studentéw z zagranicy.

Najwiekszy sukces projektu

Najwiekszym sukcesem bylo przeprowadzenie wiekszosci za-
planowanych w projekcie szkoleri mimo ograniczeri spowo-
dowanych pandemig COVID-19. Duzym osiggnieciem jest tez
opracowanie szczegdtowej procedury obstugi cudzoziemcdw,
wspierajacej kadre administracyjng U] w codziennej pracy. Ta-
ki dokument pozwolit na lepsza koordynacje obstugi studentéw
zagranicznych. Po konsultacjach przeprowadzonych na szcze-
blu centralnym przy udziale wydzialowych koordynatoréw ds.
obstugi cudzoziemcdw sporzadzono jednolity dokument o kom-
pleksowym charakterze, uwzgledniajacy zagadnienia zwigzane
z obstuga zaréwno studentéw zagranicznych regularnych, jak
i uczestnikéw wymian. Z powodu jego objetosci zaprojektowa-
no réwniez krétki wycigg stanowigcy kompendium najbardziej
przydatnych informagiji.
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Gdyby nie program Welcome to Poland...

Realizacja projektu nie tylko pozwolita na podniesienie kompe-
tencji kadry administracyjnej w zakresie obstugi cudzoziemcdw,
ale tez przyczynita sie do promowania postaw otwartosci i tole-
rancji w srodowisku akademickim UJ. Bez wsparcia programu
trudno bytoby nam zorganizowac tak szerokie tematycznie szko-
lenia dla pracownikéw uczelni.



BILD UP - szkolenia i mentoring

Budowanie kompetencji kadry akademickiej

i administracyjnej oraz podnoszenie zdolno-
TYTUL PROJEKTU P : . . h
$ci instytucjonalnej w zakresie umigedzynarodo-
wienia Uniwersytetu £édzkiego (BUILD UP)
‘* ’ NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00067
%a BENEFICJENT Uniwersytet kédzki

’ OKRES REALIZAGJI 05.11.2018-31.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 473 863,24 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA

https://buildup.uni.lodz.pl
UCZELNI ps://buildup.uni.lodz.pl/

Malgorzata Gramala jest absolwentka Uniwersytetu kédzkiego z tytutem ma-
gistra stosunkéw miedzynarodowych. Od 12 lat koordynatorka projektéw edu-
kacyjnych oraz inicjatyw wspierajacych umiedzynarodowienie uczelni. Odpo-
wiada za przygotowywanie wnioskéw o zewnetrzne finansowanie projektéw,
zarzadzanie krajowymi i miedzynarodowymi projektami edukacyjnymi, a tak-
ze dostarczanie wsparcia administracyjnego kadrze akademickiej w trakcie

realizowania projektéw miedzynarodowych.


https://buildup.uni.lodz.pl/

studentéw Ut z wielokulturowym srodowiskiem todzi akade-
mickiej. Mentor to student UL, ktdry pomaga studentowi zagra-
nicznemu przyjezdzajacemu na studia lub na wymiane studenc-
ka do todzi odnaleZ¢ sie w catkowicie dla niego nowym miejscu.
Przeszkolilismy 234 studentdéw, ktdrzy pemili funkcje mento-
réw, a niektdrzy z nich opiekowali sie wigcej niz jednym studen-
tem goszczacym w Polsce.

TRUST ME,

‘M A MENTOR!

A

O projekcie

Projekt BUILD UP skierowany byt do pracownikéw akademic-
kich, administracyjnych i studentéw Uniwersytetu kédzkiego
(UL). Pracownicy skorzystali ze szkoleri i z kurséw zwiazanych

z rozwijaniem kompetencji w zakresie ksztatcenia i obstugi stu-
dentéw zagranicznych (570 uczestnikéw, ponad 800 jednostek
szkoleniowych) w nastepujacych tematach: zarzadzanie wielo-

N

kulturowoscia, kursy jezyka angielskiego, przygotowanie mate-
riatéw dydaktycznych i metodyka ksztatcenia w jezyku obcym,
metodyka ksztatcenia online, komunikacja, sprawozdawczosé

Program Mentor

w POLON-ie, Swiadczenia stypendialne, obstuga studenta za-
granicznego. Celem byto réwniez rozszerzenie systemu wspar-
cia studentdw zagranicznych poprzez ttumaczenie aktéw we-
wnetrznych, opracowanie informatordw, warsztaty z legalizacji
pobytu, kursy jezyka polskiego i coaching kryzysowy. Welco-
me week oraz program Mentor miaty zintegrowaé nowych
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Najwiekszy sukces projektu

Jestesmy dumni z duzej liczby przeszkolonych osdb. Wiekszosé
uczestnikdw szkolert docenifa ich przydatnosé, wiele oséb zapi-
sywato sie na kolejne. Zebralismy informacje na temat potrzeb
szkoleniowych spotecznosci Ut i mamy wieksza Swiadomosé
problemdw, z jakimi zmagaja si¢ studenci zagraniczni i oso-
by, ktére z nimi pracuja. Dynamicznie reagowaliSmy na zmiany
zwigzane z pandemia. Znaczna cze$é zadari zostata zrealizowana
w zmienionej formule. Wiekszosé naszych szkoler odbyta sie on-
line, podobnie konferencja podsumowuijaca projekt (168 uczest-
nikéw), a program Mentor zyskat wymiar wirtualny. Réwniez co-
aching kryzysowy i warsztaty z legalizacji pobytu realizowane
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Kontynuacja rozpo-
czetych dziatan byt
projekt ,BUILD UP
2.0”, ktdéry otrzymat
finansowanie w ra-
mach kolejnego na-
boru w programie
Welcome to Poland.
Pozwolit on na dalszg
realizacje szkolen
oraz podjecie dzia-
tanh promujacych
réznorodno$é, to-
lerancje i postawy

Program Mentor

otwartosci.

byty zdalnie. Przeprowadzilismy dodatkowe szkolenia z meto-
dyki ksztatcenia online, co wsparto wysitki uczelni w organizacji
nauczania w okresie pandemii. JesteSmy dumni z zespotu Biura
Wspdtpracy z Zagranica, ktdry realizowat projekt. Czesto musie-
li oni odnajdywac sie w dziataniach, ktérych nigdy wczesniej nie
podejmowali, zyskali nowe kompetencje i umiejetnosci. Projekt
wprowadzit do naszej pracy nowe narzedzia, ktdre utatwiaty za-
rzadzanie duzg liczbg zadan. Sami siebie zaskoczyliSmy kreatyw-
noscia w szukaniu rozwigzar oraz dynamika reagowania na zmia-
ny i nieprzewidziane okolicznosci.



Gdyby nie program Welcome to Poland...

Nie udatoby sie zrealizowad szkolen na tak duza skale, w dosé
krétkim czasie, szczegdlnie w okresie pandemii. Program wypet-
nitluke w obszarze dostepnych form finansowania dla szkétwyz-
szych, skupiajgc sie na wewnetrznych potrzebach uczelni, tak by
mogtly one maksymalizowad swdj potencjat do wypetniania mi-
sji umiedzynarodowienia edukacji w Polsce. Program zaowoco-
wat promocja dziatari podejmowanych na Ut w obszarze inter-
nacjonalizacjiiwzmocnitzrozumienie ich znaczenia dla dalszego
rozwoju uniwersytetu, ale takze wewnetrzny dialog na temat wy-
zwan, przed ktérymi stoi uczelnia, i potrzeb z tym zwigzanych.
Przyczynit sie takze do budowania kultury dzielenia sie doswiad-
czeniami w zakresie umiedzynarodowienia w srodowisku pol-
skiej edukacji wyzszej, uczenia sie od siebie nawzajem, wspdl-
nego rozwigzywania probleméw i wymieniania sie pomystami.

FREE YOUR MIND

s L
Materialy
szkoleniowe oFLony
i poradniki UL Poland

Szkolenie dla

Mentoréow ESN UL

Your personalized
guide to the
University of Lodz

9 www.uni.lodz.pl
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How to stay legally in Poland

A guide on how to apply for a temporary
residence permit as a full-time student
of the University of Lodz

9 www.uni.lodz.pl




Witamy w Bialymstoku

Welcome to Medical University of Bialystok. Roz-

wdj potencjatu instytucjonalnego Uniwersytetu
TYTUE PROJEKTU Medycznego w Biatymstoku kluczowym etapem

wdrozenia strategii umiedzynarodowienia

‘* " NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00034

” BENEFICJENT Uniwersytet Medyczny w Biatymstoku

OKRES REALIZAGJI 05.11.2018-31.03.2021

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 253 147,00 PLN
WELCOME TO POLAND

https://www.umb.edu.pl/en/s,21087/
Welcome_Centre
https://www.umb.edu.pl/en/ed

STRONA INTERNETOWA
UCZELNI

dr Tomasz Maliszewski jest doktorem nauk ekonomicznych w zakresie na-
uk o zarzadzaniu. W 2019 r. uruchomit Dziat Wspdtpracy Miedzynarodowej
Uniwersytetu Medycznego w Biatlymstoku, ktérego jest obecnie kierowni-
kiem. Odpowiada za realizacje strategii umiedzynarodowienia Uniwersytetu
Medycznego w Biatymstoku, pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych, realiza-

cje projektéw z zakresu umiedzynarodowienia, pozyskiwanie zagranicznych
akredytagiji i inne dziatania majace na celu zwiekszenie umiedzynarodowie-
nia uczelni. Wezesniej przez wiele lat pracowat w Narodowym Centrum Ba-
dani i Rozwoju, gdzie uczestniczyt w realizacji Programu Operacyjnego Wie-
dza Edukacja Rozwdj oraz Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Pracowat
réwniez w Ministerstwie Gospodarki oraz Ministerstwie Sprawiedliwosci. Au-
tor publikacji na tematy zwigzane z konkurencyjnoscia szkolnictwa wyzszego.


https://www.umb.edu.pl/en/s,21087/Welcome_Centre
https://www.umb.edu.pl/en/s,21087/Welcome_Centre
https://www.umb.edu.pl/en/ed

SERVICIO DE ADMISION Y NUEVD ALUMNO
VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES

Welcome Centre
UMB

Wizyta studyjna
na Uniwersytecie
CEU San Pablo

w Madrycie
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O projekcie

Jesienig 2019 r. na Uniwersytecie Medycznym w Biatymstoku
(UMB) uruchomilismy Welcome Centre. Celem punktu jest kom-
pleksowa obstuga zagranicznych studentdw, doktorantéw oraz
kadry akademickiej. Moga oni otrzymac profesjonalng pomoc
dotyczacgich funkcjonowania zaréwno na uczelni, jak i w naszym
miescie (pomoc w ttumaczeniach, w zatatwianiu spraw w urze-
dzie czy umdwieniu wizyty u lekarza).

W ramach projektu pracownicy Welcome Centre oraz Dziatu
Wspdtpracy Miedzynarodowej wzigli udziat w trzech wizytach
studyjnych w wysoko umiedzynarodowionych uczelniach zagra-
nicznych. Wizyty na uczelniach z Wielkiej Brytanii (Manchester
Metropolitan University) i Hiszpanii (Uniwersytet CEU San Pablo
w Madrycie) odbyly sie w trybie stacjonarnym, natomiast z po-
wodu pandemii COVID-19 wizyta studyjna w niemieckiej uczel-
ni (University of Greifswald) odbyta sie w wersji online. Najlepsze
wzorce zaczerpniete od wysoko umiedzynarodowionych insty-
tucji goszczacych zostaty wykorzystane przy rozbudowie Wel-
come Centre.

Zorganizowalismy takze szkolenia majace podnies¢ kompeten-
cje kadry akademickiejiadministracyjnej UMB w zakresie obstugi
cudzoziemcdw: specjalistyczne warsztaty jezyka angielskiego we
wspdtpracy miedzynarodowej - ,The Nuances of the English Lan-
guage” oraz ,Formalilnformal Writing”, kompendium wiedzy na
tematzasad obstugi studentdw zagranicznych w polskich uczel-
niach przez caly cykl ksztatcenia, warsztaty na tematwspdtpracy
miedzynarodowej. Pracownicy Dziatu Wspdtpracy Miedzynaro-
dowej oraz kierownik Biura Rektora UMB wzieli udziat w warsz-
tatach wspdtpracy migdzynarodowej organizowanych przez Pol-
ski Instytut Spraw Miedzynarodowych.

Dzieki projektowi udato sie takze zmodernizowac strone interne-
towa uczelni. Od wiosny 2019 r. najwazniejsze informacje o UMB
sg dostepne w osmiu jezykach obcych: angielskim, norweskim,
szwedzkim, firniskim, niemieckim, chinskim, hiszpariskim i ro-
syjskim. W czerwcu 2020 r. uruchomilismy zmodernizowany,



Projekt ,zaostrzyt apetyty”, a przedstawiciele wspdl-

noty akademickiej UMB, zwtaszcza zagraniczni, wrecz
domagali sie kolejnych dziatan. Uczelnia postanowita

wyj$§¢ naprzeciw ich oczekiwaniom i do chwili obecnej

utworzyta anglojezyczna aplikacje mobilng, dwuje-
zyczny wirtualny spacer po kampusie uczelni, aplika-

cje na temat zagranicznych absolwentéw UMB, kolej-

ne eventy miedzynarodowe.

anglojezyczny serwis internetowy English Division wraz zaktad-
ke dla kandydatéw (Admission). Celem modernizacji byto zwigk-
szenie komfortu korzystania z serwisu przez obecnych zagra-
nicznych studentéw anglojezycznego kierunku lekarskiego, jak
réwniez stworzenie nowoczesnej wizytdwki w relacjach mie-
dzynarodowych z potencjalnymi kandydatami na studia. Uru-
chomilismy takze anglojezyczna wersje wyszukiwarki kontaktéw
do pracownikéw UMB. Przettumaczylismy tez zbidr sylabuséw
przedmiotéw prowadzonych na anglojezycznym kierunku le-
karskim i zamiescilismy je w zmodernizowanym serwisie inter-
netowym English Division.

UMB stara sie stworzyé studentom jak najlepsze warunki do
nauki, przede wszystkim pod katem dydaktyczno-naukowym,
jednakze uczelnia kladzie tez duzy nacisk na integracje catego
Srodowiska akademickiego. Zorganizowalismy trzy wydarze-
nia skierowane do miedzynarodowej spotecznosci akademic-
kiej: International MUB’s Cooking Day (Miedzynarodowy Dzier
Gotowania), International MUB’s Sport Day (Miedzynarodowy
Dzien Sportu) oraz International MUB’s Karaoke Night (Mie-
dzynarodowa Noc Karaoke). Te wydarzenia mialy zintegrowac
Srodowisko akademickie UMB, w szczegdlnosci zagranicznych
studentéw i kadre akademicka ze spotecznoscig polskojezycz-
na. Studenci zagraniczni bardzo chwalili organizacje oraz sama
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idee takich wydarzen. W trzech wydarzeniach wzieto udziattgcz-
nie 435 osdb.

W ramach wsparcia studentdéw i kadry zagranicznej opracowa-
liSmy i rozdalismy 800 sztuk anglojezycznych kalendarzy stu-
denckich i az 3716 sztuk anglojezycznych informatordw.

Najwiekszy sukces projektu

Opisany projekt nalezy uznaé za pierwszy wazny krok Uniwer-
sytetu Medycznego w Biatymstoku w kierunku umiedzynarodo-
wienia realizowanego w sposdb profesjonalny, wielowymiarowy
i skoordynowany przezjednajednostke organizacyjna uczelni, tj.
Dziat Wspdtpracy Miedzynarodowej (DWM). Realizacja projek-
tu zbiegta sie w czasie z utworzeniem DWM, powotaniem pet-
nomocnika rektora ds. wspdtpracy miedzynarodowej, opraco-
waniem Strategii Umiedzynarodowienia UMB. Odtad uczelnia
konsekwentnie przyspiesza realizacje proceséw umiedzynaro-
dowienia. Wszystkie dziatania byly na tyle wazne i potrzebne, ze
kontynuujemy je po zakoriczeniu projektu (rozszerzanie funkcjo-
nowania Welcome Centre, rozbudowa wersji jezykowych strony
internetowej, organizacja miedzynarodowych wydarzerintegra-
cyjnych, szkoleri i warsztatdw itp.).



Gdyby nie program Welcome to Poland....

Utworzenie punktu Welcome Centre rozwigzato problem roz-
proszenia prowadzenia spraw zwiazanych z obstuga studentéw
i pracownikéw zagranicznych. Gdyby nie udziat UMB w progra-
mie Welcome to Poland, by¢ moze nie udatoby sie stworzyc tak
profesjonalnego miejsca.

Przed realizacjg projektu byt tez widoczny problem izolacji za-
granicznych studentéw w spotecznosci akademickiej. Dzieki
zorganizowaniu miedzynarodowych wydarzen na uczelni widaé
zdecydowang poprawe w kwestii integracji zagranicznej spo-
tecznosciz polskojezyczng. UMB nadal organizuje takie wydarze-
nia finansowane z kolejnych edycji programu Welcome to Poland.
W 2021 r. zainicjowano International Sightseeing Day. Chcemy,
by taki dzieri odbywat sie na poczatku kazdego roku akademic-
kiego. Zwiedzanie Biategostoku i okolic z anglojezycznym prze-
wodnikiem umozliwia szybka integracje zagranicznych studen-
téw z catg wspdlnotg akademicka i ,przetamanie lodéw”.
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Migdzynarodowa
Noc Karaoke na
UMB

Miedzynarodowy
Dzieri Sportu na
UMB



Rowne traktowanie

TYTUL PROJEKTU

Level up? - zwigkszenie efektywnosci komuni-
kacyjnej US i ksztattowanie postaw otwartosci
w srodowisku akademickim

NUMER PROJEKTU

PPI/WTP/2019/1/00028

BENEFICJENT

Uniwersytet Slaski w Katowicach

OKRES REALIZACJI

01.10.2019-31.03.2022

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU
WELCOME TO POLAND

309 154,00 PLN

STRONA INTERNETOWA
UCZELNI

https://us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie/

Piotr Skrzynecki od marca 2020 r. jest pracownikiem dziatu marketingu Uni-
wersytetu Slaskiego w Katowicach. Producent strefy technika Slaskiego Fe-
stiwalu Nauki KATOWICE. Absolwent kulturoznawstwa i wiedzy o mediach na
Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie. Prywatnie interesuje sie kinem,
produkgja filmowa, muzyka, opera, sportem oraz grami komputerowymi.


https://us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie/

O projekcie

Najwazniejszym efektem, ktdry zostat uzyskany w wyniku re-
alizacji projektu, jest zaprojektowanie oraz uruchomienie pod-
strony - www.us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie zawie-
rajacej wszelkie informacje na temat réwnego traktowania na
Uniwersytecie Slaskim w Katowicach (US). W tym jednym miej-
scu student lub pracownikjest w stanie znaleZ¢ miejsce lub oso-
be, do ktdrej moze sie zgtosi¢ o pomoc. Na stronie dodalismy
eksperckie wyktady online na temat réwnego traktowania wy-
gtoszone przez specjalistéw w tej dziedzinie: ,Uczelnia wolna
od dyskryminacji” (Karolina Kedziora); ,,Czy kazdy hejtjest mo-
wa nienawisci?”; ,,Jak reagowac na mowe nienawisci?” (Maciej
Sopyta); ,Dziennikarka, nie dziennikarz. O feminatywach w je-
zyku polskim”; ,,Dyskryminacja jezykowa oséb w kryzysie zdro-
wia psychicznego” (Zuzanna Piechowicz).

Nagralismy réwniez cztery promocyjno-informacyjne mate-
riaty wideo, ktére przyblizaja studentom i kadrze miasta oraz
kampusy akademickie US w Katowicach, Sosnowcu, Chorzo-
wie i Cieszynie.

Opracowalismy takze dwa raporty - jeden z badania opinii pro-
wadzonego wéréd studenteki studentéw Uniwersytetu Slaskie-
go na temat dyskryminagiji i nieréwnego traktowania oraz drugi
z badania opinii pracowniczek i pracownikéw oraz doktorantek
i doktorantéw na temat dyskryminagjii nieréwnego traktowania
na US. Raporty przygotowywat zespdt, ktérego zadaniem byto
wypracowanie systemowych rozwigzari majacych na celu prze-
ciwdziatanie aktom dyskryminagji i nieréwnego traktowania na
US. Sktad tego zespotu: Radostaw Aksamit; Malgorzata Balewska;
dr hab. Agnieszka Bielska-Brodziak, prof. US; Jedrzej Blaszczak;
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174 ‘ UNIWERSYTET SLASKI
WKATOWICACH

UNry,
I
KrouRSYTET, Stases

Raport 4
z badanj
opinii |

pracowniczek i

w Uniwersytecie

Raporty z badania
opinii na temat
dyskryminacji

i nieréwnego
traktowania w US

dr Magdalena Bolek-Kochanowska; dr Matgorzata Chrupata-
-Pniak; drMarcin Gierczyk; Giga Gogosashvili; prof. dr hab. Jacek
Gérecki; prof. dr hab. Ewa Jarosz; Joanna Laskowska; dr Joanna
Mateusiak, prof. US; prof. dr hab. Barbara Mikotajczyk; Krzysz-
tof Pajak; dr Sabina Pawlik; prof. dr hab. Tomasz Pietrzykowski;
Malgorzata Poszwa; dr Barbara Smorczewska; Marek Suska; Ju-
styna Szostek-Aksamit; Jacek Szymik-Kozaczko; Katarzyna To-
polska; dr Urszula Torbus; Aneta Trojanowska; dr hab. Edyta Wi-
dawska, prof. US; Gabriela Wilczyriska; Agnieszka Wiszniewicz.


http://www.us.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie

kandydat

nauka i badania-  ksztatcenie-

Y

Rekruta(:]a na studla =<
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Dzieki projektowi wdrozyliSmy nowy kanat komunikacji - chat-
bot (program komputerowy, ktéry replikuje zachowania ludzkie
w celu automatycznego udzielania precyzyjnych odpowiedzi na
pytania uzytkownikéw) na stronie giéwnej Uniwersytetu Slaskie-
go, a wkiad merytoryczny powstat dzieki zespotowi ztozonemu
z 12 specjalistéw pracujgcych w réznych jednostkach/dziatach
US. Chatbot zostat przygotowany z myéla o kazdym mozliwym
zestawie pytan.

W ramach projektu przeszkolilismy 83 osoby z tematdw takich
Jjak: copywriting w jezyku polskim, inkluzywna komunikacja na
uczelni - jak nie wykluczaé nikogo w procesie komunikacji ust-
nej i pisemnej, standardy dostepnosci stron WCAG, pozyskiwa-
nie i interpretacja danych dotyczacych studentdw z zagranicy.

sudent | doktorant
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Najwiekszy sukces projektu

Najwiekszym sukcesem w projekcie jest uruchomienie strony,
ktdra zbiera wszystkie najwazniejsze informacje na temat réwne-
go traktowania na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach. Ta stro-
na powstata, poniewaz jest bardzo potrzebna w naszych struk-
turach i wkasnie dzieki projektowi moglismy polityke réwnego
traktowania ukazac w kontekscie catej uczelni.

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Dzieki programowi Welcome to Poland udato sie na Uniwersy-
tecie Slaskim opracowad i stworzyé strone internetowa (wazny
kanat komunikacji) dotyczaca polityki réwnego traktowania na
US; podniesé kompetencije kadry uczelni w zakresie ksztattowa-
nia postaw otwartosci i tolerancji, komunikacji w obstudze cu-
dzoziemcdw; stworzyé nowy kanat komunikacji uwzgledniajacy
potrzeby odbiorcéw (chatbot), a takze opracowaé materiaty in-
formacyjne o uczelni.



Projekt Level up  to:

- 2 kanaty komunikacji: strona internetowa, chatbot,
- 5 nagranych wyktadéw dostepnych online,

. 6 zrealizowanych filméw promocyjno-informacyjnych,
- 36 0s6b zaangazowanych w realizacje projektu,

- 83 osoby przeszkolone w projekcie.
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Sucha Beskidzka
miedzynarodowa

Welcome at WSTIE - wsparcie instytucjonalne
TYTUL PROJEKTU uczelni w obszarze obstugi zagranicznych stu-
dentdw i kadry akademickiej

NUMER PROJEKTU PPI/WTP/2018/1/00027 ’
BENEFICJENT Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii
OKRES REALIZACJ! 05.11.2018-30.06.2020

KWOTA DOFINANSOWANIA
Z PROGRAMU 260 224,31 PLN
WELCOME TO POLAND

STRONA INTERNETOWA https://wste.edu.pl/projekty-wstie-wspolfinan-
UCZELNI sowane-przez-ue/1092-2/

dr Marek Nocon, prof. WSTIE, jest doktorem nauk spotecznych, absolwen-
tem Akademii Ekonomicznej w Krakowie (obecnie Uniwersytet Ekonomicz-
ny w Krakowie) oraz Studium Pedagogikii Psychologii AE. Obszary jego zain-
teresowari zawodowych to zarzadzanie i jakos¢, praca socjalna oraz analiza
rynku pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem badania loséw absolwentéw
szkdt wyzszych. Kierownik studiéw podyplomowych WSTIE, doradca zawo-

dowy, trener biznesu. Koordynator proceséw dostosowania programéw
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy oraz wspétautor i realizator programéw
szkoleniowych dla sektora MSP. Odpowiedzialny za wspétprace miedzynaro-
dowa uczelni, koordynator projektéw wspéifinansowanych z funduszy Unii
Europejskiej. Cztonek zespotéw realizujgcych projekty badawczo-rozwojo-
we i ekspertyzy. Wspdtautor kilkudziesieciu publikacji z obszaru zarzgdza-
nia, jakosci, analizy rynku pracy, turystyki oraz marketingu.


https://wste.edu.pl/projekty-wstie-wspolfinansowane-przez-ue/1092-2/
https://wste.edu.pl/projekty-wstie-wspolfinansowane-przez-ue/1092-2/

WYZSZA S200es.
TURYSTYRI | EROLEN

O projekcie

Gtéwnym celem projektu byto wsparcie instytucjonalne WSTIE
w obszarze obstugi zagranicznych studentéw i kadry akademic-
kiej. Zorganizowalismy profesjonalne miejsce obstugi, czyli Wel-
come Centre. Opracowalismy takze welcome package (pakiet
powitalny) dla studentdw oraz kadry miedzynarodowej, czyli
rozbudowany poradnik wraz z animacjg w trzech jezykach - ro-
syjskim, ukrairiskim, angielskim. Materiaty zostaty udostepnio-
ne na stronie internetowej, a wszyscy zainteresowani otrzyma-
li je na pendrive’ach.

Zorganizowalismy takze cykl szkoleri dla kadry administracyjnej
zapewniajacy podniesienie kompetencji pracownikdw i zwigk-
szenie jakosci obstugi studentéw zagranicznych. Szkolenia doty-
czyly m.in. wymogdw stawianych kandydatom na studia w Pol-
sce, prawa migracyjnego, jak réwniez réznic miedzykulturowych.
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Konferencja
miedzynarodowa na
WSTIiEw 2020 .

W ramach wsparcia kadry naukowo-dydaktycznej przygotowa-
liSmy program tutoringowy. Dzieki szkoleniu pracownicy WSTIiE
poznali narzedzia i korzysci tutoringu akademickiego. Otrzyma-
li tez podrecznik dla tutordw, ktéry wspiera ich w prowadzeniu
procesu dydaktycznego i budowaniu relacjii komunikacji ze stu-
dentem zagranicznym.

Powstattakze poradnik komunikacji kadry administracyjnej z kan-
dydatem na studia i ze studentem zagranicznym w jego ojczy-
stym jezyku. Przeprowadzili§my réwniez kurs jezyka polskiego
dla studentéw zagranicznych wspierajacy ich komunikacje w je-
zyku polskim z kadra administracyjna i dydaktyczno-naukowa.

W ramach projektu odbyly sie tez liczne spotkania, warsztaty
oraz konferencja miedzynarodowa, czyli dziatania sprzyjajace
integracji catej spotecznosci akademickiej. Dzigki warsztatom
towarzyszacym konferencji uczestnicy nauczyli sie, czym jest
dziedzictwo kulturowe i wspdlne korzenie, poznali tajniki funkcjo-
nowania w zespole wielokulturowym. Dowiedzieli sie tez, jak waz-
ne jest odpowiednie przygotowanie jezykowe i merytoryczne
obcokrajowca do funkcjonowania w Polsce, np. do prowadzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej (warsztaty z jednym z zagra-
nicznych absolwentéw WSTIE, ktéry po ukoriczeniu studiéw zde-
cydowat sie na pozostanie w Polsce i prowadzenie wiasnej firmy).



2

~Guide , KEPIBHIILITBO : PYKOBOZACTBO
for students Ang CTyﬂEHTlB ANACTYAEHTOB

L3

Najwiekszy sukces projektu

Jestesmy dumni z uruchomienia Welcome Center oraz przygo-

towania zestawu pakietéw powitalnych dla studentéw i kadry
Guide for StOff zagramcz.nej, ktére to paklety”sag sukce;ywn/ue wyk.or.zystywane
w procesie rekrutacji i adaptacji cudzoziemcdw. Dzieki Welcome
Centre i udostepnianym w nim materialom potencjalni studen-
ci otrzymujg potrzebne informacje o WSTIiE w jednym miejscu
imoga sie z nimi zapoznac w swoich ojczystych jezykach (ukrairi-
skim i rosyjskim) oraz w jezyku angielskim. Uczelnia staje sie wiec
w opinii studenta bardziej atrakeyjna, co pozytywnie wpltywa na
podjecie decyzji o studiowaniu w Polsce i w WSTIE.

Réwnie duzym sukcesem jest przeprowadzenie szkolen skiero-
wanych do kadry akademickiej, dzieki ktérym wypracowany zo-
stat handout (podrecznik) dla tutoréw wraz ze wskazéwkami
dla kadry dydaktycznej WSTIE m.in. o tym, jak pomagad studen-
tom zagranicznym w rozwiazywaniu codziennych problemdw,
z uwzglednieniem ich réznorodnosci kulturowej, religijnej, et-
nicznej. Handout dla tutordw otrzymali wszyscy pracownicy dy-

daktyczno-naukowi, ktérzy prowadzg zajecia dla studentdw cu-
dzoziemcdw. Przetozyto sie to na jakos$¢ zajec oraz proceséw
dydaktycznych.
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—
Przewodniki
i poradniki dla

studentéw
i kadry WSTIE

Efektywnie prze-
szkolona kadra dy-
daktyczno-naukowa
pozwala uczelni na
sprawniejsze zarza-
dzanie tokiem edu-
kacyjnym studen-
toéw zagranicznych,
usprawnia komuni-
kacJje oraz wspiera
wspotprace w mie-
dzynarodowym $ro-
dowisku.

Gdyby nie program Welcome to Poland...

Uczelnia nie miataby mozliwosci wykorzystania nowoczesnych
i profesjonalnych narzedzi komunikacyjnych stuzacych skutecz-
nej rekrutacji, a takze aklimatyzacji studentdw z zagranicy. Dzie-
ki projektowi znaczaco podniosta sie jakosé obstugi studenta ob-
cokrajowca od momentu rekrutacji przez caty okres studiowania.

Zrealizowane zadania wsparly organizacyjnie uczelnie réwniez
w zakresie zagadnier zwigzanych z obstugg kadry z zagrani-
cy, rozwinely internacjonalizacje w domu, uformowaty posta-
wy otwartosci i tolerangji, a takze umozliwity organizacje miej-
sca obstugi zagranicznych studentéw i kadry Welcome Centre.

PORADNIK JEZYKOWY

DO KOMUNIKACJI POMIEDZY PRACOWNIKAMI/ KADRA WSTIE
A KANDYDATEM/ STUDENTEM W OBSZARACH KLUCZOWYCH
DLA OBSLUGI STUDENTA ZAGRANICZNEGO

PORADNIK JEZYKOWY

DO KOMUNIKACJI POMIEDZY PRACOWNIKAMI KADRA WSTIE
A KANDYDATEM/ STUDENTEM W OBSZARACH KLUCZOWYCH
DLA OBSLUGI STUDENTA ZAGRANICZNEGO

MOBHMUM MOCIBHUK

Ca

LANGUAGE GUIDE

FOR COMMUNICATION BETWEEN EMPLOYEES/ CADRE OF UCTE
AND CANDIDATE/ STUDENT IN KEY AREAS
FOR FOREIGN STUDENT SERVICE

'WYBIERAM PASJE, WYBIERAM PRZYSZLOSC, WYBIERAM SUKCES,
'WYBIERAM SIEBIE, WYBIERAM WSTIE

JUISL KOMYHIKALUT MIZK IIPAILIBHUKAMHU/ IEPCOHAJIOM WSTIE
TA ABITYPIEHTOM/ CTYIEHTOM, IONOMOT'A B KTIOYOBHX MOMEHTAX
3AKOP/IOHHOT'O CTY/IEHTA.

WYBIERAM PASJE, WYBIERAM PRZYSZLOSC, WYBIERAM SUKCES,
WYBIERAM SIEBIE, WYBIERAM WSTIE

BHUBHPAIO 3AXOILIEHHS, BUBHPAIO CBITJIE MAABYTHE, BUBHPAIO YCIIIX,
BHBMPAIO CEBE, BUBHPAIO YTiE

5= mmimn NAVA smen

Program is co-financed with resaurces of the European Social Fund in frames of Operational Program Knowledge
Education Development, non-competitive Project entitled of competences of academic Staff and institutional
potential in receiving people from abroad ~ Welcome to Poland implemented in frames of action specified in
application for financing project number POWR.03.03.00-00-PN14/18.
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1CHOOSE PASSION, I CHOOSE THE FUTURE, I CHOOSE SUCCESS,
1 CHOOSE MYSELF, I CHOOSE UCTE

5= mmims NAVA men

Program s co-financed with resources of the European Social Fund in frames of Operational Program
Knowledge Education Development, non-competitive Project entitled of competences of academic Staff and
nstitutional potential i receiving people from abroad - Welcome to Poland implemented in frames of action
specified in applcation for financing project number POWR.03.03.00-00-PN14/18.
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